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1. INTRODUCAO

O presente relatorio tem como finalidade apresentar o desenvolvimento do
estagio curricular e descrever as atividades desempenhadas como académico de Ciéncias
Contéabeis do Centro Universitario Campo Real em Guarapuava — Parana, no periodo de
31/07/2023 a 06/11/2023, na empresa Cooperativa de Crédito — Sicoob Integrado.

Inicialmente € demonstrado como a cooperativa Sicoob Integrado iniciou
suas atividades, bem como os desafios que a cooperativa enfrentou até a abertura da filial
no Municipio de Pinh&o-Pr, elucidando os valores, a misséo e a visdo da cooperativa de

crédito, bem como a importancia de trazer o cooperativismo para a regido.

O estagio foi realizado dentro do setor de Tesouraria e Caixa, e assim foi
possivel analisar a importancia do fluxo de caixa, seguros, créditos, consorcios e demais
afins, adquirindo a nogdo de funcionamento, a tesouraria € a movimentagédo financeira
dentro da cooperativa que movimenta os valores financeiros de todos os cooperados, em
depdsitos, transacdes de cartdes, transferéncias, pagamentos e recebimentos. Assim como
0S seguros para a protecao dos patriménios dos cooperados, créditos para suprir as
necessidades de investimentos em seus estabelecimentos, consércios para um

investimento futuro, e demais produtos para atingir uma cooperativa onde todos crescem.

2. APRESENTACAO DA EMPRESA/ ORGAO

O Sicoob Integrado foi constituido como um resultado da unido de forgas
entre as cooperativas das cidades de Coronel Vivida e Pato Branco, no sudoeste do
Parana. Apos o fechamento de agéncias e diversos bancos na cidade de Coronel Vivida,
se via a necessidade de uma cooperativa de crédito que atendesse 0s empresarios da
regido, razéo pela qual se iniciou as primeiras discussdes de um projeto de cooperativa de

crédito em Coronel Vivida.

Em 14 de fevereiro de 2005, foi oficialmente aberta a primeira agéncia da
cooperativa Sicoob em Coronel Vivida, e ao longo do tempo a cooperativa conseguiu se
estruturar mais e ampliar mais o nimero de cooperados e movimentacdes financeiras,

razao que possibilitou o inicio do projeto para a abertura de agencias nas cidades vizinhas.
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Da mesma forma, a constituicdo da cooperativa Sicoob na cidade de Pato
Branco ocorreu em maio de 2008 e teve sua primeira agéncia aberta em 02 de janeiro de
2009, somente em setembro de 2013, as cooperativas de Pato Branco e Coronel Vivida
se uniram e formaram o Sicoob Iguacu Integrado. Atualmente, o Sicoob Integrado conta
com mais de 33 mil cooperados, 52 pontos de atendimento em 37 municipios no Parana

e S&o Paulo.

O Sicoob tem um propdsito de conectar as pessoas para promover uma justica
financeira e prosperidade, com a missdo de promover solucdes e experiéncias inovadoras
e sustentaveis por meio da cooperacdo, na visao de ser referéncia em cooperativismo,

promovendo o desenvolvimento econdmico e social das pessoas e da comunidade.

Os valores presentes nessa empresa se veem pelo respeito e valorizacéo das
pessoas, cooperativismo e sustentabilidade, ética e integridade, exceléncia e eficiéncia,

lideranca responsavel, inovacdo e simplicidade.

Desta forma, foi escolhida como opg¢do para a realizagdo do programa de
estagio por se tratar de uma empresa que vém crescendo de forma rapida e possibilita um
amplo aprendizado. Portanto, a escolha do tema Analise e Importancia Contabil em uma

Cooperativa de Crédito.

Figura 1 Fachada Sicoob
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Assim em janeiro de 2015 o Sicoob Integrado teve sua expansao abrindo sua
filial da cidade de Pinhdo-Pr, onde comecou suas instalagdes na Aciap (Associacdo
Comercial e Empresarial de Pinhdo), sendo oficialmente inaugurado a agéncia no dia 19

de outubro de 2015, Rua XV de Novembro, N°117, Centro.



Com o objetivo de demonstrar a importancia do cooperativismo o Sicoob tem
a visdo de cada nova agéncia que nasce em cada cidade vem com a missdo de transformar
0 cooperativismo em um movimento nacional de unido e forcas (IMPRENSA SICOOB

UNICOOB, 2015).

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O cooperativismo vem se firmando cada vez mais em um movimento de
multiplos aspectos, projetando suas dimensdes econdmica, sociopolitica e cultural da
sociedade. O cooperativismo ¢ adepto aos novos desafios, buscando novas técnicas de
aprendizagem, novas capacidades e competéncias organizacionais para alcangar seus
propdsitos e objetivos, em um sistema em que todos os participantes crescem juntos, de
forma justa e equilibrada, uma vez que seu objetivo ndo € o lucro e sim as pessoas

(BUTTENBENDER et al, 2011, p. 201-202).

O cooperativismo ¢ uma forma de organizagdo social que proporciona uma
honrosa forma de ganho e renda e ¢ um movimento internacional que procura
construir uma sociedade mais justa, livre e com bases democraticas. Sua maior
caracteristica € a solidariedade baseada em praticas de ajuda mutua construida
em cima de alternativas econdmicas e humanas, que equilibram custos,
despesas e ganhos. Possibilita a utilizacdo do fator econdomico para alcangar
fins sociais. (GREGORINI, s.d)

O cooperativismo proporciona de uma forma geral construir uma sociedade
financeira mais justa e adequada as necessidades sociais, com base em direitos
democraticos. A principal caracteristica de uma cooperativa de crédito € unir as pessoas
para uma escolha financeira justa, equilibrada e apropriada, desta forma trazendo praticas

financeiras mais humanas para a sociedade.

As cooperativas de crédito sdo institui¢do financeira cooperativa, de carater
civil, ndo sujeita a faléncia, e sdo especializadas em proporcionar crédito e
prestar servigos financeiros aos seus associados. Apds ingressarem no sistema,
seus associados tornam-se donos do negdcio. E ao assumirem fungdes dentro
dos conselhos diretores e fiscais irdo poder ditar o rumo das decisdes futuras
da cooperativa. No final de cada exercicio esses associados poderdo receber as
sobras realizadas pela cooperativa durante o respectivo periodo.
(GREGORINI, s.d)

As cooperativas de créditos podem ser vistas como um conjunto de pessoas
que buscam, por meio dos sistemas cooperativos, satisfazer os interesses financeiros e de

comum acordo dos cooperados, suprindo deste modo as necessidades socioecondmicas e



culturais para sistemas financeiros mais justos, assim como a evolucao da sociedade

(ALVARES, 2015).

Desde quando surgiram no Brasil as cooperativas galgam um grande
crescimento dentro do mercado financeiro nacional. Isso acontece, pois em
seus processos, disponibilizam diversos produtos e servigos aplicando as
melhores taxas de juros em compara¢ao com outras institui¢cdes financeiras e,
este fator dé a elas maior vantagem de desenvolvimento (MELO; SILVA, s.d)

Hé um crescimento em potencial no mercado financeiro das cooperativas,
toda essa demanda vem de seus diferencias dentro do sistema financeiro de crédito, pois
apresentam diversos produtos e servicos com taxas melhores que as demais institui¢cdes
financeiras do mercado. As diferengas encontradas no cooperativismo agregam na adesao
de clientes com diversas rendas, colaborando em seu crescimento no Brasil, uma vez que

possui um destaque positivo ante aos bancos.

Em analise, é notavel que em comparagdo com o0s bancos normais, as
cooperativas de crédito trazem maiores beneficios ao consumidor final, ja que este pode
se considerar como dono da cooperativa, pois no ato da abertura de conta ao cooperado ¢
solicitado uma taxa de cota-capital, que nada mais ¢ que uma parcela da cooperativa

correspondente ao valor investido.

A cota-capital € uma integralizacao da parte ou percentual do patrimonio da
cooperativa, o novo cooperado estara contribuindo para que haja um crescimento do
capital patrimonial e contribui para o desenvolvimento do negocio. O valor dessa cota
varia entre as cooperativas, € quanto maior o valor da integralizado maior ser o retorno,

uma vez que ele recebera ao fim de cada ano em juros ao capital (ARAUJO, 2023).

E necessario levar em consideragdo que como o associado se torna dono do
negocio, ainda que de uma pequena porcentagem, os resultados colhidos pela institui¢do
no ano vao interferir diretamente nos juros ao capital anual, caso a cooperativa venha

apresentar lucros ou até mesmo prejuizos, este sera divido com todos os seus associados.

Contudo, os associados em sua maioria sdo leigos € ndo compreendem o
volume de sobras gerado pela cooperativa no periodo, ja que ndo levam em consideragao
que isso resulta da combinagdo de multiplas varidveis micro € macroecondmicas, que
qualquer interferéncia do Governo na economia por meio de economias especificas, como
a fixagdo de precos minimos de safras, das taxas de juros, cambio e das condi¢des de

crédito praticadas no mercado, causa essas interferéncias (ZDANOWICZ, 2014, p.25).



A principal diferenga entre as cooperativas de crédito e os bancos, esta ligada
a auséncia de lucro, ou seja, tém como finalidade prestar servigos financeiros
aos associados, trazendo por consequéncia, vantagens, diferenciais e ganhos
que visam uma melhor qualidade de vida, devido a diferengas exorbitantes nos
valores pagos aos bancos. (CAMARGO; MACEDQO, s.d, (FRANZ, 2006, p.
26). MEINEN et al. 2002)

Ainda que as cooperativas detenham da desvantagem que em caso de
prejuizos, os cooperados arcam com ele, as vantagens se sobressaem uma vez que a sua
finalidade ¢ prestar servigos financeiros a seus associados, e principalmente ha uma

grande diferenga nos valores praticados pelas cooperativas e pelos bancos.

Nesse panorama, observa-se que os bancos s3o uma sociedade de capitais que
visa o lucro, j& as cooperativas de créditos sdo sociedades de pessoas, os bancos sdo
regidos com propor¢do em acdes no mercado, nas cooperativas todos os cooperados tem
peso igual em seu voto. Nao hé discriminag@o por cotas ou hierarquias, além de possuir

um atendimento mais personalizado para seus associados (ALVARES, 2015).

Nos bancos o seu usuario ¢ um mero cliente, em cooperativa o usuario € o
proprio dono, participando das decisdes, lucros ou até mesmo prejuizos quando lhes
couberem. Assim dentre tantas outras diferencas que podemos relatar, as cooperativas tem
sua visdo de melhorar a qualidade de vida financeira dos seus cooperados, obtendo um

maior alcance nacional.

Nesse interim, que a contabilidade esta inserida, uma vez que ela verifica a
saude financeira da empresa, responsavel pelo controle das entradas e saidas de
numerarios, bem como do patrimdnio. “As pecas contabeis sdo utilizadas pelos dirigentes
para prestar contas sobre os atos e as agdes praticadas em determinado periodo, perante

conselheiros, associados, governo e comunidade” (ZDANOWICZ, 2014, p.35)

A contabilidade esta para ajudar a cooperativa alcangar seus objetivos, uma
vez que cuida do patrimdnio da empresa, e possui os dados necessario para avaliar a satide
financeira da mesma. Nesse sentido MELO; SILVA (s.d), abordam sobre a importancia

do papel da contabilidade:

Em institui¢cdes financeiras o papel da contabilidade é de extrema importancia,
uma vez que este setor € o responsavel quando se trata da adogao dos principios
e normas contébeis, de conciliacdo, de apuragdo, bem como a elaborac¢ao das
demonstragdes contabeis e obrigacdes fiscais e acessorias das organizagdes.

Zdanowicz (2014, p.25) disserta que para haver uma gestdo de cooperativa

correta o dirigente deve utilizar de um conjunto taxativo de métodos e técnicas de analises



para executar agoes estratégias, demonstrando projecao de cenarios otimistas, moderados
ou pessimistas ¢ uma das formas para fixar seus resultados econdomicos, financeiros e

sociais a organizagao.

Desta forma, a cooperativa deve manter sua escrituragdo contabil atualizada,
exata e completa, visando controlar o patrimdnio e gerenciar os negocios. Isso
ndo se trata s6 de uma obrigacdo legal, o que ja seria um relevante justificativa,
mas a correta escrita contabil consta como exigéncia expressa na legislagdo do
pais e no exterior. (ZDANOWICZ, 2014, p.35)

Toda empresa tem como objetivo que ela funcione de forma licita, organizada
e sem prejuizos, para isso a contabilidade presta auxilio, uma vez que a empresa mantém
a escrita contabil correta e atualizada ¢ possivel o controle de seu patrimonio e gerenciar
os negocios de forma clara e objetiva, possibilitando a cooperativa investir em agdes com
seus cooperados de maneira mais ampla. Trata-se de um instrumento para acima de tudo

ajudar a empresa a alcangar seus objetivos.

4. OBJETIVOS / METAS A SEREM ATINGIDAS

A tesouraria € um setor da cooperativa de crédito responsavel pela entrada e
saida dos recursos financeiros, estabelecendo os padrdes para as atividades de caixa e
tesouraria. A movimentacao de numerario € o seu manuseio ¢ uma das principais fungdes
dos caixas e tesoureiros, essa fungdo requer aten¢do, concentracdo, agilidade mental e
uniformidade de procedimentos, bem como cumprimento de normas relacionadas a
seguranca e ao sigilo.

Assim, ¢ imprescindivel que os profissionais que irdo atuar na area de
tesouraria possuam as habilidades antes referidas, bem como que lhes seja ministrado

adequado treinamento.

Tendo isso em mente e conhecendo as areas de atuacéo da cooperativa, pode-
se dizer que o caixa e tesouraria das agéncias corre riscos operacionais diarios
e com mais frequéncia, pois € neste setor que passam maior numero de pessoas
durante o dia e, consequentemente, mais possibilidades para erros humanos.
Infelizmente, os outros setores, como comercial e administrativo, também
estdo expostos a riscos diarios, porém com menos intensidade do que nos
caixas e tesourarias das agéncias. (HAAS, 2018)

O estagio foi realizado no setor da tesouraria, atuando na funcao de tesoureiro,

por vezes executando as funcdes de caixa, no inicio do horario comercial da cooperativa



¢ realizado a abertura da tesouraria, desta forma ¢ computado os valores do dia anterior
para o inicio das atividades, para que nao haja discrepancia de valores a serem
manuseados na tesouraria.

E competente aos tesoureiros e caixas, as fungdes do ATM (auto
atendimento), o qual no inicio do dia ¢ conferido os envelopes depositados anteriormente,
e verificando-se a necessidade ¢ feito o suprimento de numerario, ¢ realizado o
reabastecimento para os cooperados realizarem saques. Ao final da tarde, ¢ realizado
outro recolhimento do ATM, verificando se houve depdsitos durante o horario comercial,
e posteriormente realizando todos os atos administrativos e contdbeis que se fazem
necessarios.

Todos os valores de entrada e saidas do caixa e tesouraria sao computados e
somados, bem como toda e qualquer saida e recebimentos que foram realizados durante
o dia tem que fechar exatamente com o valor contabil apresentado no sistema no final do
dia, assim fechando com o valor zerado. Em caso de discrepancia de valores, € necessario
a verificacdo de qual foi o erro, e sendo posteriormente corrigido, em caso de nao

identificacao o colaborador ¢ cobrado no prazo maximo de 3 dias uteis.

Os tesoureiros, além de auxiliar na parte de atendimento ao associado, também
realizam toda a parte de retaguarda, ou seja, organizam a devolugdo de
cheques, fazem recolhimento dos envelopes nos caixas eletronicos, o
abastecimento com valores dos mesmos, checando diariamente se eles estdo
em perfeito funcionamento. Os tesoureiros também sdo responsaveis pela
gestdo de numerario da agéncia e dos outros caixas e também sdo os
responsaveis por proceder com a efetivagdo de malotes que as empresas
deixam com seus valores e compromissos financeiros. (HAAS, 2018)

O tesoureiro deve-se manter atento aos valores presentes na tesouraria, bem
como deve estar atento a todas as movimentagdes feitas no caixa, uma vez que ele se
torna o responsavel pelo patrimonio, ou seja, pelos valores dentro da agencia. Razao pela
qual ¢ imprescindivel a realizacdo do controle de caixa e tesouraria de maneira correta,
uma vez que ¢ a parte mais importante de controle de ativos dentro de uma cooperativa
de credito, onde durante o dia ¢ realizado varias movimentacdes de entradas e saidas de
recursos dos cooperados, € uma seguranca de todos os lados, tanto cooperado, quanto
profissionais e ativos da cooperativa.

Conforme ja demonstrado e ainda apontado por José Eduardo Zdanowicz
(2014, p.26) a contabilidade fornece os elementos essenciais que auxiliaram os dirigentes
a compreender os dados do caixa da cooperativa. E com base em todos os relatorios que

sao aplicadas as técnicas de analise financeira para verificar a qualidade dos resultados



obtidos, possibilitando estimar o risco operacional e desta forma desenvolver um fluxo
de caixa positivo para o periodo.

O fluxo de caixa ¢ um instrumento contéabil que relaciona todas as entradas e
as saidas de caixa de recursos financeiros do periodo, auxiliando na analise da situagao
econdmica e patrimonial da cooperativa. A Demonstragao do Fluxo de Caixa contabil
representa todos os ingressos e desembolsos de caixa ocorridos na organizagdo,
compreendendo, caixa ou equivalentes de caixa, atividades operacionais, atividades de
investimentos e atividades de financiamentos.

As atribui¢des de um profissional contabil dentro de uma cooperativa de
crédito ¢ escrituracao contabil, a realizagdo de relatérios legais, balancetes, conciliagdo
contabil, recolhimento de tributos e contribui¢cdes, planejamento tributario e
demonstragdes contabeis, assim sendo direcionado na central em Pato Branco (PALES,
2014).

Nos pontos de atendimentos (P.A.) a maior area que um profissional contébil
exerce ¢ o fluxo de caixa onde controla todos os ativos do seu ponto de atendimento,
assim prevenindo principalmente o crime de lavagem de dinheiro.

Assim a tesouraria tem como principal atividade o fechamento dos caixas,
procedimentos de rotinas operacionais, movimenta¢do financeira e Bancaria, as
conferéncias de autenticidade, sistema de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao
financiamento ao terrorismo, cédulas falsas, microfilmagem de cheques, custodias e

controles das despesas do P.A. (ponto de atendimento) (PALES, 2014).

5. COMENTARIOS E CONCLUSAO

Considerando o estagio realizado dentro de uma cooperativa de crédito, as
pesquisas bibliograficas feitas no periodo, conclui-se que a 4rea contabil ¢ de suma

importancia dentro de uma cooperativa de crédito.

O processo da tesouraria demonstra que tem uma importancia de alta
dedicacdo e atengao dentro da cooperativa, pois como falado anteriormente ¢ o local onde

tem mais movimentagdes de cooperados nos horarios de atendimento.

No trabalho de estagio, procurei demonstrar a importancia da contabilidade
em uma cooperativa de crédito, pois ainda sendo uma contabilidade mais centralizada,
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ela ¢ imprescindivel para os controles de numerarios e fluxo de caixa nos pontos de
atendimentos, assim visando também o controle de ativos da cooperativa. Foi observado
que a contabilidade ¢ indispensavel para controles de patriménios dos cooperados, sendo

que sao realizados varias operacdes ¢ transacdes de seus valores depositados.

Observou-se a principal diferenga dentre bancos e cooperativas, por ser uma
sociedade de pessoas temos em vista que as cooperativas tem um atendimento mais
diferenciado a cada porte e situacoes de cada cooperado. Compreende-se que o
crescimento do cooperativismo no brasil vem cada vez mais projetando suas dimensoes
culturais nas sociedades, contudo trazendo novas capacidades e organizag¢des financeiras

ao S€us cooperados.

Nota-se, a importancia da tesouraria dentro de uma cooperativa de credito,
responsavel pelo controle do fluxo de caixas, fechamento dos caixas, procedimentos de
rotinas operacionais, movimentagdo financeira e Bancaria, as conferéncias de
autenticidade, sistema de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao
terrorismo, cédulas falsas, microfilmagem de cheques, custddias e controles das despesas.
Portanto, ¢ imprescindivel um trabalho minucioso dos tesoureiros e caixas para que varios

cooperados, profissionais e ativos da cooperativa nao tenham risco com seus patrimonios.

Desta forma, conclui-se que a realizagdo do trabalho de estagio, foi de suma
importancia para apreender e compreender diversas formas os procedimentos realizados
na cooperativa de crédito. Possivel analisar a importincia da contabilidade em um ponto
de atendimento, da empresa Sicoob Integrado, mesmo que ainda ndo haja um setor
especifico dentro da unidade de Pinhdo — Parand, havendo apenas na sede administrativa

na cidade de Pato Branco — Parana.
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