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1. INTRODUÇÃO   

O presente relatório tem como finalidade apresentar o desenvolvimento do 

estágio curricular e descrever as atividades desempenhadas como acadêmica do 

curso de Ciências Contábeis do Centro Universitário Campo Real em Guarapuava - 

Paraná, no período de 31/07/2025 a 06/11/2025, na empresa  Credicoamo Crédito 

Rural Cooperativa.  

No relato, expõe primeiramente, como foi o surgimento da cooperativa, como 

ganhou espaço e destaque, priorizando seu atendimento a produtores rurais, 

oferecendo crédito, soluções financeiras e apoio ao desenvolvimento sustentável, 

focados no fortalecimento da agricultura e do cooperativismo. Em seguinte serão 

apresentadas as atividades realizadas junto a empresa, tendo como objetivo, ser 

suporte financeiro, atendendo a necessidade real de cada associado.  

O estágio foi realizado no setor de Crédito Rural, focado na análise contábil e 

financeira de cada associado que solicita crédito ou financiamento.  Analisando a 

Capacidade Financeira, seus débitos e créditos futuros, seu patrimônio apresentado 

conforme Imposto de Renda, consultando o Serasa, avaliando qual garantia irá ser 

utilizada para cada operação, chegando a uma análise deficitária ou superavitária, 

podendo assim, atuar de forma eficiente e consciente, de acordo com a realidade 

financeira de cada sócio.   

A agência é organizada de forma funcional, dividida em quatro setores 

principais: Caixa, Crédito Rural, Seguros e Gerência. Cada setor está 

estrategicamente localizado para otimizar o fluxo de trabalho e o atendimento aos 

cooperados. O setor de Caixa dispõe-se de um box separado dos demais, 

oferecendo um espaço reservado para a realização de operações financeiras 

rápidas, seguras e com privacidade. Essa estrutura proporciona agilidade no 

atendimento, minimizando filas e garantindo maior conforto e privacidade aos 

cooperados durante suas operações. Os setores de Crédito Rural, Seguros e 

Gerência fazem parte do mesmo espaço, porém, cada uma com sua mesa e 

equipamentos, com computadores de alta qualidade e softwares especializados, que 

facilitam a execução das atividades diárias, como análise de crédito, gerenciamento 

de apólices e supervisão das operações da cooperativa. Essa infraestrutura 

tecnológica permite um processamento eficiente das informações, reduzindo erros e 

aumentando a produtividade dos colaboradores. A distribuição de espaço interna da 

agência favorece a comunicação entre os setores, promovendo um ambiente de 



   

 

   

 

trabalho colaborativo e integrado, o que resulta em um atendimento mais ágil, 

personalizado e eficiente para os cooperados. Dessa forma, a organização física e 

tecnológica da agência contribui diretamente para o crescimento sustentável da 

cooperativa e para a satisfação dos seus sócios. 

A equipe da agência é composta por profissionais com funções bem 

definidas, que atuam de forma integrada para garantir um atendimento eficiente e de 

qualidade aos cooperados. Cada cargo é importante e possui atribuições específicas 

que contribuem diretamente para o funcionamento diário da cooperativa. 

1.1 Funções  

1.1.1 Caixa 

É responsável por realizar as operações financeiras do dia a dia, como 

recebimentos, pagamentos, depósitos e saques. Além disso, realiza conferências de 

valores, autenticações e fechamento de caixa, sempre com foco na segurança e 

agilidade do atendimento. Seu papel é essencial, pois representa o primeiro contato 

direto com o cooperado. 

1.1.2 Auxiliar Administrativo de Crédito 

Atua no suporte às análises de crédito, organizando documentação, 

cadastrando propostas e acompanhando liberações de recursos. Também auxilia os 

cooperados na solicitação de financiamentos, tanto para custeio quanto para 

investimentos, garantindo que as operações sejam conduzidas conforme as políticas 

da cooperativa. 

1.1.3 Auxiliar Administrativo de Seguros 

Tem como função principal atender os cooperados na contratação, renovação 

e atualização de seguros rurais, patrimoniais e pessoais. Ele realiza cotações, coleta 

de informações e acompanha os processos de sinistro, sendo um elo importante 

entre o cooperado e as seguradoras parceiras. 

1.1.4 Supervisor de Crédito 

Coordena toda a área de crédito da agência, sendo responsável por analisar 

propostas, aprovar limites dentro de sua alçada, supervisionar os auxiliares e 

garantir que todas as operações estejam em conformidade com as normas internas 

e externas. Seu papel é fundamental para assegurar a saúde financeira da carteira 

de crédito da cooperativa. 

1.1.5 Supervisor Administrativo 

Acompanha os processos operacionais e administrativos da agência como 



   

 

   

 

um todo, garantindo o bom funcionamento dos setores, a organização de 

documentos e o cumprimento de rotinas internas. Atua também como tesoureiro e 

no suporte à equipe, solucionando problemas e otimizando os fluxos de trabalho. 

1.1.6 Gerente Geral 

É o responsável pela gestão completa da agência, liderando a equipe, 

acompanhando os resultados, definindo estratégias e garantindo que os objetivos e 

metas sejam alcançados. Além disso, representa a cooperativa perante os 

cooperados e eventos, promovendo relacionamento, confiança e fidelização. 

 

A Credicoamo atende um público diversificado de produtores rurais, que 

variam desde pequenos agricultores familiares até grandes produtores com extensas 

áreas de cultivo. As propriedades atendidas pela cooperativa possuem diferentes 

dimensões, desde pequenas chácaras até grandes fazendas, o que exige uma 

abordagem flexível e personalizada por parte da instituição. Na região de atuação, 

predominam culturas como soja, milho, trigo e, em algumas áreas, pecuária de corte 

e leiteira. As necessidades financeiras mais comuns desse público seria a obtenção 

de crédito rural para custeio da produção, investimentos em maquinários, aquisição 

de insumos agrícolas e a realização de seguros para o seu patrimônio. A 

Credicoamo busca atender essas demandas com soluções financeiras adequadas à 

realidade de cada produtor, contribuindo para o fortalecimento da atividade 

agropecuária regional e promovendo o desenvolvimento sustentável do agronegócio. 

 

 1.2 Principais Produtos Financeiros Oferecidos pela Cooperativa 

1.2.1 Custeio agrícola 

Linha de crédito destinada a cobrir os custos da produção agrícola, como 

aquisição de sementes, fertilizantes, defensivos, combustível, entre outros insumos. 

Os prazos e taxas são ajustados de acordo com o ciclo da cultura e o 

enquadramento do produtor (PRONAF, PRONAMP e DEMAIS). A liberação do 

recurso é feita em três parcelas de acordo com a fase em que está a cultura, 

considerando o cronograma da safra. 

1.2.2 Investimentos 

Financiamento voltado à aquisição de máquinas, equipamentos, construção 

de armazéns, sistemas de irrigação, melhorias na infraestrutura da propriedade, 

entre outros. Possui prazos mais longos e condições facilitadas, com carência 



   

 

   

 

ajustada à capacidade de geração de receita do produtor. Em muitos casos, utiliza-

se linhas com taxas subsidiadas do Governo. 

1.2.3 Seguros 

Produtos que oferecem cobertura contra perdas decorrentes de eventos 

climáticos, pragas, doenças, acidentes com máquinas ou animais, entre outros 

riscos que afetem o patrimônio do associado. Os seguros mais comercializados são 

os de vida, residencial, agrícolas e para o maquinário. As apólices são realizadas de 

acordo com a necessidade de cada sócio, podendo variar os valores de acordo com 

os tipos de coberturas contratadas, podendo acionar em caso de sinistro.  

1.2.4 Aplicações financeiras 

Aplicações financeiras que permitem ao produtor rural rentabilizar recursos 

temporariamente. A cooperativa oferece opções como RDC (Recibo de Depósito 

Cooperativo) e LCA (Letra de Crédito do Agronegócio), com liquidez e prazos 

ajustados às necessidades de cada associado. Além disso, os investimentos 

retornam como capital para novas operações de crédito dentro da cooperativa. 

1.2.5 Cartões 

Cartões são um produto para facilitar as transações do dia a dia, compras de 

insumos e pagamentos diversos. Os limites são definidos com base na 

movimentação financeira do cooperado e podem ser ajustados conforme demanda. 

Possuem o programa de pontos, onde cada compra feita no crédito gera pontos que 

podem ser convertidos em diversos produtos ofertados pela Livelo e algumas 

companhias aéreas parceiras.  

1.2.6 Consórcios 

Modalidade de compra planejada, voltada à aquisição de bens como tratores, 

caminhonetes, implementos agrícolas, entre outros. É uma alternativa de 

investimento de médio e longo prazo, ideal para produtores que não têm urgência na 

aquisição do bem, mas desejam ter uma taxa de juros mais vantajosa. 

1.2.7 Serviços bancários (Caixa) 

Serviços básicos de movimentação financeira, como saques, transferências, 

pagamentos e recebimentos de títulos. Na Credicoamo as tarifas de manutenção de 

conta não existem, isso é um dos diferenciais da cooperativa, pensando nos 

benefícios para o homem do campo.  

 

2. APRESENTAÇÃO DA EMPRESA/ORGÃO  



   

 

   

 

 

A Credicoamo é uma Cooperativa de crédito Rural, uma instituição financeira 

formada por agricultores, que são os sócios da cooperativa, onde seu objetivo 

principal é fornecer produtos financeiros para as necessidades do meio rural.  

Sua natureza jurídica é de uma sociedade cooperativa, sendo regida pela Lei 

nº 5.764/1971 e supervisionada pelo Banco Central do Brasil. A Credicoamo 

pertence aos próprios sócios, considerados os donos da instituição, diferente dos 

bancos comuns que visam lucro, onde os donos são acionistas. 

Cada sócio tem o seu papel fundamental dentro da cooperativa, independente 

do seu patrimônio, a instituição é regida por um sistema democrático, garantindo 

uma gestão participativa e igualitária. São realizadas assembleias onde é 

apresentado relatórios de balanço financeiro de cada ano, disponível para todos os 

cooperados, fornecendo um parecer da situação contábil e financeira da instituição. 

Outro diferencial da Credicoamo são as distribuições das sobras, que são o 

resultado positivo das operações anuais, dividindo o lucro entre os sócios, de acordo 

com o volume de movimentação de cada um dentro da cooperativa.  

A Credicoamo foi fundada na cidade de Campo Mourão, Paraná, no dia 17 de 

novembro de 1989, por 29 agricultores, cooperados Coamo que viam a necessidade 

de uma cooperativa de crédito que atendesse exclusivamente o homem do Campo e 

suas necessidades, sendo uma ótima solução financeira e com a responsabilidade 

de gerar renda aos associados de forma segura e honesta. Hoje atua em 51 

cidades, nos estados do Paraná, Mato Grosso do Sul e Santa Catarina, onde a 

agricultura representa o principal pilar da economia local, sendo responsável pela 

geração de emprego, renda e pelo fortalecimento das comunidades rurais. Hoje a 

Credicoamo conta com mais de 28.500 sócios e cerca de 500 funcionários 

distribuídos nas demais agências.  

Os objetivos da Credicoamo vão muito além do fornecimento de crédito, a 

instituição visa contribuir para o desenvolvimento das comunidades rurais, com 

ética, honestidade e transparência, incentivando a inovação no campo de forma 

sustentável, incentivando a responsabilidade socioambiental, de acordo com as 

legislações do meio ambiente, fidelizando os princípios cooperativistas, assim, 

otimizando o trabalho do homem do campo.  

São várias modalidades e produtos ofertados aos sócios, entre eles, seguros, 



   

 

   

 

linhas de investimentos, custeio agrícola, pecuário, cartões de crédito, aplicações e 

várias outras linhas adequadas à realidade de cada produtor. Além dos produtos 

ofertados, a Credicoamo reforça a educação financeira dos sócios, fornecendo 

palestras com as atualidades do mundo do agronegócio e programas como o 

“Futuro Coop”, voltado aos jovens de menor idade, incentivando-os a desenvolverem 

consciência financeira desde cedo, sabendo administrar seus recursos e pensando 

no seu futuro.  

Entre os novos produtos e serviços em desenvolvimento, destaca-se a 

implantação do sistema de consórcio, em parceria com a Bradesco Consórcios, que 

será lançado em breve, representando um importante passo na aquisição de mais 

um produto oferecido ao associado. O Consórcio Credicoamo tem como objetivo 

proporcionar aos cooperados uma alternativa de planejamento financeiro de médio e 

longo prazo, permitindo a aquisição de máquinas, veículos, implementos agrícolas e 

imóveis de forma programada e sem a necessidade de financiamento tradicional. 

Como estamos vivendo em uma era digital, a Credicoamo investe em 

modernização tecnológica e na digitalização de seus serviços, ampliando o acesso 

dos cooperados a soluções financeiras de forma prática, segura e eficiente. A meta 

é fortalecer tanto o relacionamento presencial quanto o digital, garantindo 

conveniência sem perder o vínculo cooperativo. 

A Credicoamo se consolidou no ranking nacional e se destaca entre as 

maiores empresas do Sul do Brasil. Segundo ranking das 500 maiores empresas do 

Sul do Brasil, realizado pela revista amanhã, a Credicoamo destaca-se como a 55ª 

maior empresa paranaense e a 143ª maior da região Sul. ( Credicoamo: 35 anos de 

apoio financeiro aos associados, 19 de novembro de 2024, Disponível em: 

https://www.credicoamo.com.br/) 

O crédito rural é responsável por fornecer acesso aos cooperados a recursos 

financeiros. Desde a solicitação do recurso à liberação, são realizados diversos 

procedimentos para alinhar a melhor forma de atender a demanda de cada produtor. 

O primeiro passo, seria um cadastro alinhado, condizente com a realidade, é 

solicitado os documentos da pessoa física e das suas propriedades, com toda a 

documentação regular e impostos quitados de acordo com a receita federal, para ser 

possível a concessão do crédito. Com todo o cadastro regular verificamos em que 

https://www.credicoamo.com.br/


   

 

   

 

linha de financiamento o produtor irá se enquadrar de acordo com sua renda, 

podendo ser classificado em, Pronaf, Pronamp ou Demais. Dentro de cada 

enquadramento (Pronaf, Pronamp e Demais) as taxas variam de acordo com o bem 

a ser financiado e sua finalidade.  

Após a análise inicial dos bens cadastrados, é realizado a avaliação de 

garantia, podendo ser utilizado aval, hipoteca, penhor e alienação fiduciária. Para a 

utilização de avalista são necessários alguns requisitos. O avalista precisa ser 

obrigatoriamente sócio da Credicoamo, não pode possuir muitas dívidas ativas que 

comprometam o seu patrimônio e precisa ter no mínimo doze hectares de área 

própria. Para a garantia hipotecária, a área precisa estar no nome do proponente, 

não podendo ser utilizada áreas em usufruto e se possuir mais proprietários precisa 

apresentar o memorial descritivo da matrícula. Graus ativos em outras instituições 

de operações que já foram liquidadas, precisam ser baixados ou cancelados pelo 

registro de imóveis, sendo a matrícula de uso exclusivo da Credicoamo, de 

preferência em Primeiro Grau. Para o Registro de Penhor ou Alienação Fiduciária 

não é necessário consultar os graus ativos na matrícula, a área só precisa estar 

regular para realizar o procedimento. Em caso de dúvida na avaliação da garantia 

apresentada, entramos em contato com o departamento jurídico da instituição para 

serem esclarecidos.  

Em seguida, é elaborada a Capacidade de Pagamento, etapa em que são 

informadas todas as produções correspondentes a um ano agrícola do associado. 

Por esse motivo, é fundamental que o cadastro do cooperado esteja atualizado, 

garantindo a precisão das informações analisadas. Após isso, é elaborada a 

Proposta de Crédito, defendida na agência e repassada aos analistas na Central, 

equipe especializada nas análises de crédito. 

Com todos esses valores apresentados sobre a Cooperativa de Crédito 

Credicoamo, foi escolhida para o programa de estágio, na unidade localizada na 

cidade de Boa Ventura de São Roque, Paraná, onde foram realizadas diversas 

atividades voltadas à análise de crédito destacando a importância desse 

procedimento na tomada de crédito. 

 



   

 

   

 

 

Figura 1: Agência Credicoamo da cidade de Boa Ventura. Fonte: Do autor. 

A imagem acima mostra a agência de Boa Ventura de São Roque, que foi 

inaugurada no dia 20 de junho de 2012, atualmente com seis funcionários localizada 

no mesmo espaço físico da Coamo, considerada seu braço financeiro e apoio para 

tomadas de decisões. 

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS  

As primeiras atividades realizadas no estágio foram treinamentos voltados à 

prevenção de fraudes, lavagem de dinheiro e corrupção no ambiente cooperativo. 

Esses treinamentos abordaram a postura ética esperada dos colaboradores e as 

formas adequadas de atuação em situações de risco, reforçando a importância da 

integridade e da conformidade nas operações. Em sequência, foi realizado o 

treinamento sobre a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), com foco na 

responsabilidade em tratar as informações dos associados e na preservação da 

confidencialidade dos dados. Posteriormente, foram disponibilizados normativos 

internos e circulares de procedimentos, que orientam as práticas operacionais da 

cooperativa, estabelecendo regras, diretrizes e objetivos para a concessão de 

crédito de forma segura, responsável e alinhada às políticas institucionais. Para que 

todos esses princípios sejam efetivamente aplicados no dia a dia, é indispensável a 



   

 

   

 

leitura atenta, o entendimento profundo e o comprometimento com a seriedade dos 

procedimentos adotados pela Credicoamo. 

“Os agricultores enfrentam, mais do que os empreendedores de outros 

setores, dificuldades especiais para capitalizar-se com recursos próprios e, por isso, 

dependem da disponibilidade de crédito, em quantidade e condições adequadas, 

para financiar os investimentos e a produção corrente.” (Buainain et al., 2007, p.7). 

Para realizar a análise de cada associado que busca a cooperativa, deve se 

entender qual a necessidade do recurso, onde será utilizado ou investido, qual o 

porte do associado, sendo pequeno, médio ou grande produtor, qual taxa irá se 

enquadrar, se serão utilizados recursos próprios da cooperativa ou recursos 

equalizáveis do governo. Tendo essas informações, é necessário solicitar a 

documentação, para comprovar suas receitas. A Credicoamo trabalha em conjunto 

com a empresa Coamo, que também, fornece relatórios de entregas de produção na 

cooperativa de anos anteriores que também auxiliam para uma análise das receitas 

mais objetiva e correta.   

"A análise da composição do endividamento também é bastante significativa, 

pois demonstra o endividamento a curto prazo, que geralmente é utilizado para 

financiar o ativo circulante, e o endividamento de longo prazo que geralmente é 

utilizado para financiar as imobilizações.” (Rev. Ciênc. Empres. UNIPAR, 

Umuarama, v.12, n.2, p.337-363, jul/dez. 2011). 

Com a leitura dos manuais e normativos, foi compreendido as etapas e 

procedimentos que o crédito precisa passar e como realizá-los na prática:  

3.1 Elaboração da Capacidade de Pagamento: 

A Capacidade de Pagamento, é a etapa em que são informadas todas as 

produções correspondentes a um ano agrícola do associado. Por esse motivo, é 

fundamental que o cadastro do cooperado esteja atualizado, garantindo a precisão 

das informações analisadas. Nessa fase, são consideradas as principais culturas 

exploradas, bem como suas respectivas produtividades, baseadas em relatórios 

fornecidos pela Coamo, no histórico de safras anteriores e na área efetivamente 

cultivada pelo associado. A definição da área e da produtividade serve como base 

para estimar a receita anual e, consequentemente, determinar a capacidade do 

cooperado de honrar os compromissos assumidos junto à Credicoamo. Também é 

informado as criações de animais e receitas não-agropecuárias, de acordo com 



   

 

   

 

documentos que comprovem tal receita, como o Imposto de Renda.  

No processo de análise financeira para a confecção da Capacidade de 

Pagamento dos associados, é utilizado um sistema automatizado que contribui 

significativamente para a otimização do tempo e a eficiência operacional. Esse 

sistema exige apenas o preenchimento das receitas dos associados, realizando 

automaticamente o cálculo das despesas, o que permite a realização de diversas 

operações ao longo do dia de forma mais ágil e padronizada. Após o preenchimento 

da proposta, esta passa por um fluxo de validação interna. Primeiramente, é 

avaliada pelo Supervisor Administrativo e pelo Gerente da agência, que são 

responsáveis por realizar o deferimento inicial da operação. Em seguida, a proposta 

é encaminhada para a equipe especializada da Central, que realiza uma segunda 

análise mais criteriosa. Essa dupla verificação tem como objetivo garantir a 

segurança da operação e a conformidade com os critérios estabelecidos pela 

instituição. Caso seja identificado algum ponto que gere dúvidas ou que não tenha 

sido devidamente esclarecido na fase inicial, a proposta é devolvida para ajustes ou 

complementações.   Esse processo estruturado assegura maior rigor na 

concessão de crédito, contribuindo para a solidez e sustentabilidade na instituição. 

3.2 Utilização de Sistemas na Cooperativa 

A execução da análise de crédito Rural é apoiada por diversos sistemas de 

gestão, que facilitam o controle, análise e registros das operações. Entre os 

principais sistemas utilizados na Credicoamo, está o módulo de gestão interna 

(ERP) e as plataformas exclusivas da Cooperativa para controle do crédito, cadastro 

e acompanhamentos operacionais. Além dos sistemas internos, há também 

ferramentas externas, como o SICOR (Sistema de Operações do Crédito Rural e do 

Proagro, do Banco Central), utilizado para registro e acompanhamento das 

operações de crédito rural. Também são utilizadas bases de dados para consultas 

cadastrais e de risco, como SERASA, que auxilia a verificação de endividamento. 

Esses sistemas permitem o acompanhamento completo das operações, desde a 

solicitação até a quitação do crédito, além de gerar relatórios que auxiliam na 

tomada de decisão e no cumprimento das normas regulatórias. Dessa forma, 

garantem eficiência operacional, precisão nas análises e integridade das 

informações. 

3.3 Processo de análise e liberação de Crédito 



   

 

   

 

É realizada a avaliação técnica e financeira, com base na capacidade de 

pagamento, garantias oferecidas e finalidade do financiamento. Caso a operação 

seja considerada viável, ela é encaminhada à Comissão de Crédito e a diretoria 

responsável para aprovação. Após essa aprovação, o setor jurídico elabora os 

contratos e documentos de garantia, como penhor rural ou alienação fiduciária, os 

quais são devidamente registrados em cartório para assegurar validade jurídica. 

Somente após o cumprimento de todas as exigências legais e normativas 

ocorre a liberação do crédito ao associado, de acordo com o cronograma 

estabelecido e a finalidade do financiamento. Esse processo garante que os 

recursos sejam utilizados de forma correta, promovendo o crescimento sustentável 

do cooperado e a solidez financeira da cooperativa, evitando futuros desgastes com 

inadimplências e renegociações. 

 

O setor rural tem como característica a aleatoriedade da rentabilidade de 

suas atividades e o desequilíbrio no fluxo de caixa dos produtores, devido à 

dependência nas condições climáticas e sanitárias, na sazonalidade das safras e no 

ciclo dos mercados de insumos e produtos. Parte dessa aleatoriedade é risco 

mensurável e poderia ser mitigada via políticas de disseminação de informação e 

seguros, mas outra parte é incerteza. Há também incertezas associadas às 

mudanças institucionais na política agrícola de países competidores e à alta 

volatilidade do preço de commodities. (Araújo, Bruno César, and Denise Leyi Li. 

"Crédito rural." Financiamento do desenvolvimento no Brasil. Brasília: Ipea (2018): 

225-258.) 

Importante destacar que, para maior segurança na análise, o sistema utiliza 

uma margem de preço da soja inferior ao valor de mercado atual. Essa medida visa 

mitigar riscos decorrentes de eventuais oscilações negativas no preço da 

commodity, garantindo uma avaliação mais conservadora e realista da capacidade 

de pagamento. 

T endo como base os processos citados acima na análise de crédito, verifica-

se que a Credicoamo adota uma margem de segurança rigorosa e segue 

procedimentos regulamentados pelo Manual de Crédito Rural (MCR), garantindo que 

todas as operações estejam em conformidade com as normas do Banco Central. 

Essa postura visa mitigar riscos, preservar a sustentabilidade financeira dos 



   

 

   

 

associados e assegurar que o crédito concedido seja compatível com a capacidade 

de pagamento do tomador, evitando inadimplências e promovendo o uso 

responsável dos recursos financeiros no setor agropecuário. 

Durante o período de estágio na cooperativa de crédito, foi possível observar 

de forma clara a relação direta entre os conhecimentos teóricos adquiridos no curso 

de Ciências Contábeis e as práticas desenvolvidas no ambiente profissional. 

Diversas disciplinas contribuíram significativamente para a execução das tarefas, o 

entendimento das operações financeiras e a análise das informações contábeis e 

gerenciais da instituição. 

A Análise de Balanços foi fundamental para compreender a estrutura 

financeira e patrimonial da cooperativa e dos associados. No setor de crédito, esse 

conhecimento foi aplicado na avaliação da capacidade de pagamento dos 

cooperados, permitindo interpretar demonstrativos financeiros, balanços patrimoniais 

e indicadores econômicos que refletem a saúde financeira dos produtores rurais. A 

análise de índices de liquidez, rentabilidade e endividamento contribuiu para 

decisões mais seguras na concessão de crédito e na mitigação de riscos. 

Os conceitos aprendidos nas aulas de Auditoria foram amplamente aplicados 

na verificação de documentos, conferência de informações cadastrais e no 

cumprimento das normas internas exigidas para a liberação de crédito. A prática de 

revisar e validar dados conforme os regulamentos da instituição e as exigências 

legais reforçou a importância do controle interno, da transparência e da 

confiabilidade das informações financeiras. Essa disciplina também foi essencial 

para compreender os procedimentos de prevenção à fraude e à lavagem de 

dinheiro, temas amplamente abordados durante os treinamentos iniciais do estágio. 

A Matemática Financeira em conjunto com a calculadora financeira foram um 

aprendizado de extrema importância para os cálculos realizados diariamente de 

taxas de juros, prazos, descontos, amortizações e parcelas das operações de 

crédito. O domínio dos conceitos de juros simples e compostos, valor presente e 

valor futuro permitiu compreender e simular as condições de financiamento 

oferecidas aos cooperados. Essa disciplina foi essencial para realizar simulações 

precisas, garantindo as melhores escolhas no quesito de aplicações financeiras e 

empréstimos. 

O relacionamento com os cooperados foi uma das experiências mais 



   

 

   

 

enriquecedoras do estágio. O contato direto com produtores rurais e associados 

possibilitou compreender suas necessidades, desafios e expectativas, reforçando a 

importância do atendimento humanizado e da postura profissional baseada no 

respeito e na empatia. Essa convivência demonstrou que o sucesso da cooperativa 

está diretamente ligado à qualidade do relacionamento com seus membros e à 

capacidade da equipe em oferecer soluções financeiras seguras e adequadas à 

realidade de cada associado. 

Além dos conteúdos teóricos e treinamentos, o aprendizado mais significativo 

veio da vivência prática e da orientação direta dos supervisores e colegas de 

trabalho. O acompanhamento das análises de crédito, o contato com cooperados e a 

participação nos processos internos possibilitaram desenvolver uma visão mais 

ampla sobre o funcionamento do setor financeiro cooperativista e o papel das 

cooperativas no fortalecimento da economia local. 

 

4. OBJETIVOS / METAS A SEREM ATINGIDAS  

O analista de crédito rural é o responsável pela análise, avaliação e 

acompanhamento das propostas de financiamento, garantindo a aplicação correta 

dos recursos financeiros fornecidos pela cooperativa ou pelo Governo. Sua atuação 

envolve o estabelecimento de critérios técnicos e financeiros para a concessão de 

crédito, tendo embasamento nas circulares e resoluções da cooperativa 

especialmente os regulamentados pelo Manual de Crédito Rural (MCR).  

Essa função exige elevado grau de atenção, concentração, conhecimento 

técnico, agilidade na interpretação de dados e uniformidade nos procedimentos 

adotados. Além disso, requer o cumprimento rigoroso das normas relacionadas à 

segurança da informação, sigilo bancário e conformidade, assegurando que as 

operações estejam alinhadas às políticas internas e à capacidade de pagamento dos 

cooperados. Por isso, é indispensável a leitura dos Manuais e treinamentos 

realizados para elevar o aprendizado  

De acordo com o entendimento do Banco do Brasil (2013, p. 37), analisar um 

cliente significa “estudá-lo em todos os aspectos que possam influenciar uma 

decisão, identificando os riscos envolvidos e emitindo parecer conclusivo sobre 

fatores que possam evidenciar sua vontade e capacidade de honrar compromissos 

assumidos”. 



   

 

   

 

Assim, o analista de crédito deve ser encarado como o profissional 

responsável por "identificar fatores de risco a partir de dados e informações sobre o 

cliente e sua atividade, para decidir ou prestar assessoramento às instâncias 

decisórias" (BANCO DO BRASIL, 2013).  

Para isso, é fundamental que o profissional possua um perfil alinhado às 

exigências do cargo. O Quadro 1 apresenta as competências pessoais e 

profissionais essenciais para o desempenho eficaz da função de analista de crédito. 

    

                                          Fonte: Banco do Brasil, 2013, p. 44 

Com base nessas informações, verificamos que o perfil de competências do 

analista de crédito, ao ser reconhecido como um profissional estratégico, pode ser 

ampliado e aperfeiçoado. O objetivo principal é fazer com que as instituições 

financeiras considerem essas competências como critérios fundamentais nos 

processos de seleção de novos analistas, sem deixar de investir no aprimoramento 

contínuo dos profissionais já em exercício. 

 

5. SUPORTE TEÓRICO PARA A SOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

Durante o estágio realizado na Credicoamo Crédito Rural Cooperativa, foi 

fundamental recorrer a diferentes fontes bibliográficas para apoiar a compreensão 

dos processos e a tomada de decisões nas análises de crédito rural. O 

conhecimento teórico aliado à prática permitiu um melhor entendimento das normas, 



   

 

   

 

procedimentos e desafios enfrentados no setor agropecuário.  

O Manual de Crédito Rural (MCR), fornecido pelo Banco Central, serviu como 

principal referência para entender as regras e critérios que orientam a concessão de 

crédito rural, incluindo os limites, modalidades e requisitos para os financiamentos. 

Esse manual é essencial para garantir que as operações estejam em conformidade 

com as normas vigentes.  

Além disso, o estudo de Buainain et al. (2007) contribuiu para compreender 

as dificuldades que os produtores rurais enfrentam para acessar crédito, mostrando 

a importância do financiamento como ferramenta para viabilizar o crescimento da 

agricultura. Esse material ajudou a contextualizar a realidade dos associados da 

cooperativa.  

A obra de Araujo e Li (2018) foi importante para aprofundar o entendimento 

sobre os riscos inerentes a atividade agrícola, como a influência das condições 

climáticas e a variação dos preços dos commodities são fatores que impactam 

diretamente na capacidade de pagamento dos associados.  

Também foram utilizadas orientações do Banco do Brasil (2013), que 

esclarece o papel do analista de crédito, as competências necessárias e os 

procedimentos para gestão e análise de riscos.  

Em resumo, as bibliografias consultadas durante o período de estágio foram 

essenciais no esclarecimento da importância da análise de crédito e do profissional 

capacitado para exercer tal função, tendo segurança na realização dos processos e 

qualidade nos serviços. 

 

6. COMENTÁRIOS E CONCLUSÃO  

Com base no estágio realizado em uma cooperativa de crédito rural e nas 

pesquisas bibliográficas realizadas durante o período, conclui-se que a área contábil 

desempenha um papel fundamental na estrutura e funcionamento de uma 

cooperativa de crédito. 

O trabalho de análise de crédito tem suma importância dentro da cooperativa, 



   

 

   

 

como falado anteriormente, esse processo precisa ser criterioso e analítico, pois é 

ele quem previne futuras quebras financeiras no mercado, tanto para o associado 

quanto para a empresa.  

Durante o processo do estágio foi priorizado a utilização de práticas e 

conhecimentos contábeis para um trabalho alinhado com as necessidades da 

cooperativa. Visando a importância dos procedimentos e normas da contabilidade na 

análise financeira e contábil de cada sócio, foram aplicados esses princípios de 

forma rigorosa e assertiva. 

Observa-se que o agronegócio, juntamente com as cooperativas de crédito 

rural, tem apresentado um grande crescimento, ganhando cada vez mais força no 

mercado e assumindo um papel relevante no cenário financeiro brasileiro. Onde 

destaca-se o atendimento especial e prioritário aos produtores rurais, valorizando 

essa classe e proporcionando financiamento às suas atividades, com o objetivo de 

promover um crescimento sustentável e reduzir os índices de inadimplência.  

Nota-se a importância da área de análise de crédito dentro de uma 

cooperativa de crédito, sendo responsável pela avaliação da capacidade financeira 

dos cooperados, análise de riscos, concessão de crédito, acompanhamento da 

adimplência, verificação de garantias, cumprimento das políticas internas e das 

normas do sistema financeiro nacional. Além disso, essa área atua na prevenção ao 

superendividamento, no controle de crédito responsável e na segurança das 

operações financeiras. Portanto, é imprescindível um trabalho criterioso dos 

analistas de crédito para que os cooperados, profissionais e ativos da cooperativa 

não sejam expostos a riscos que possam comprometer seu patrimônio. 

Conclui-se que o estágio realizado na Credicoamo foi de extrema importância 

para entender o funcionamento do crédito rural no Brasil, destacando a análise de 

crédito como um papel fundamental na concessão de crédito, seus padrões a serem 

seguidos e os impactos que podem causar nas cooperativas de crédito. É importante 

destacar que o conhecimento dos procedimentos contábeis, como a correta 

identificação e classificação de ativos e passivos, desempenha um papel 

fundamental na realização de análises mais precisas, consistentes e alinhadas com 

a realidade financeira da cooperativa.  
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