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ACOES E DECISOES DA ENFERMAGEM NA REANIMAGAO
CARDIOPULMONAR (RCP)

CHAGAS, GEOVANE FERREIRA DAS'
NETO, ALTAIR JusTus?

REesumo

A reanimacéo cardiopulmonar (RCP) € uma técnica empregada em casos de
parada do sistema cardiaco associado ao sistema respiratério, até que se
restabeleca sua autonomia. A parada cardiorrespiratéria (PCR) prejudica o
fornecimento de oxigénio e nutrientes para os tecidos corporais. A utilizagdo da
técnica de RCP quando bem executada, tem salvado varias pessoas e por isso é de
extrema importancia a sua utilizacdo rapida e eficaz, para que aumente a
expectativa de vida e melhor prognéstico da pessoa acometida. O objetivo deste
estudo é identificar quais agdes e decisdes a serem tomadas e o conhecimento do
enfermeiro diante uma PCR. Trata-se de uma revisao integrativa da literatura. A
pesquisa resultou em 10 artigos que atenderam os critérios de inclusdo e excluséao.
O estudo revelou que a maioria dos profissionais de enfermagem apresentam déficit
no conhecimento, nas tomadas de decisbes e acdes durante uma RCP, entretanto
algumas pesquisas apresentaram bons resultados de conhecimento da equipe de
enfermagem no atendimento a casos de PCR, porém necessitam de educagao

continuada.

Palavras chaves; RCP. Conduta. Decis6es. Enfermagem. Conhecimento.

' Académico de enfermagem do 10° periodo de enfermagem
2 Coordenador do curso de medicina



INTRODUGAO

O enfermeiro diante sua profissdo se encontra na linha da frente ao
atendimento aos clientes, fato que torna um dos profissionais que primeiro podera
identificar a evolugéo do paciente para uma parada cardiorrespiratéria (ROCHA et al,
2012)". Quando a assisténcia de enfermagem ao Vvitimado de parada
cardiorrespiratoria (PCR) ndo ocorre com qualidade e precisdo, pode ocorrer
iatrogenias, ou seja, eventos que geram algum tipo de prejuizo a saude do paciente,

podendo ser motivada ou néo por falha humana (GUILHERME et al, 2014)"2.

A reanimacao cardiorrespiratoria € a manobra utilizada para restabelecer
funcionamento autdbnomo da circulagdo e respiragcdo, sendo necessario 0 emprego
adequado da técnica, objetivando maior eficiéncia e eficacia no atendimento a
vitima. Com esse objetivo, foi proposta pela American Heart Association (AHA) a

cadeia de sobrevivéncia em RCP intra e extra hospitalar (figura 1) .

Figura 1- Cadeia de sobrevivéncia RCP intra e extra-hospitalar

Figura 1. As cadeias de sobrevivéncia da AHA para parada cardiorrespiratéria intra-hospitalar e
extra-hospitalar. Fonte: Lavonas EJ, et. al. Destaques das diretrizes de rcp e ace de 2020 da
American Heart Association. AHA, Out 2020.

A eficacia deste processo depende do fundamental desempenho da equipe
envolvida, de forma a atuar com conhecimento técnico cientifico, sincronia e

responsabilidade. Estes indicadores podem ser alcangados por intermédio de



processos continuos de capacitacdo e aperfeicoamento (MENEZES E ROCHA,
2013)™. O enfermeiro deve estar apto a reconhecer quando o cliente estd em uma
PCR ou preste a desenvolvé-la, pois este periodo representa a mais grave
emergéncia que se pode deparar. O diagnodstico rapido e correto da PCR é umas
das garantias para o sucesso da RCP (CRUZ, REGO E LIMA, 2018)™

Nesse sentido, a busca por aperfeicoamento da técnica e capacitacdo da
equipe deve continuar em constante aprimoramento, com o objetivo de melhorar a
assisténcia e eficiéncia no atendimento. O estudo realizado possui o objetivo de
adquirir informacgdes por meio da revisdo da literatura, sobre o conhecimento das

acdes e decisdes da enfermagem durante uma reanimagao cardiopulmonar (RCP).

MaTERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo de revisao integrativa da literatura, construida por meio
de uma pesquisa detalhada e agrupamento de dados a respeito da questao
norteadora; Qual o conhecimento das agdes e decisdes da enfermagem frente uma
parada cardiorrespiratéria?

Foram avaliados os artigos mais recentes, sendo os ultimos 10 anos, com
base de dados LILICAS, BDENF - enfermagem e MEDLINE, publicados entre 2011 e
2021, e precisavam abordar sobre: “conduta da enfermagem na RCP”, “decisdes” e
“‘conhecimento”. A pesquisa foi realizada por meio da base de dados da biblioteca
virtual da saude (BVS) do més de marco de 2022 até maio de 2022

Os artigos foram selecionados pelo titulo e resumo, através dos seguintes
critérios de inclusao: relatar sobre RCP; estar redigido em portugués; publicado entre
2011 a 2021; e metodologia completa. Os critérios de exclusao foram: estudos de
revisdo; descricdo metodoldgica incompleta; n&o relatar sobre o assunto em
questdo; nao ter sido publicado nos ultimos dez anos; ndo estar redigido em
portugués e artigos repetidos. Na pesquisa obteve 1153 artigos (BDENF -
enfermagem: 34, LILACS:148, MEDLINE: 918, outros: 53). A exclusao foi realizada
do seguinte método: ndo ter sido publicado nos ultimos dez anos (656); ndo estar
redigido em portugués (393); n&o relatar sobre o tema (94). Com a aplicagdo dos
critérios de exclusao e inclusdo, permaneceram apenas (10) os quais foram lidos na

integra.



REsuLTADOS

Os trabalhos obtidos foram organizados em um quadro com a descri¢ao dos

seguintes itens: autores, ano, titulo, amostra, pais, objetivo de estudo e resultados

(quadro 1).

Quadro 1: artigos obtidos sobre RCP e conduta e decisbes da enfermagem.

Autores/ano Titulo Amostral/pais Objetivo Resultados

Santiago et al | Parada Profissionais de | Avaliar se 0s - Mostram que os

2020 cardiorrespiratéri | enfermagem de | conhecimentos dos | profissionais de
a: intervengbes | um hospital (n°: | profissionais de | enfermagem ainda néo
dos profissionais | 12), Brasil. enfermagem frente a PCR | estéo devidamente

de enfermagem

estdo de acordo com o

protocolo da AHA.

qualificados para atender
uma vitima de PCR.

- Dificuldades na
identificacao e intervencgdes

de enfermagem.

Moura et al

Conhecimento e

Profissionais de

Conduta e conhecimento

- Baixo percentual de

20192 atuagao da | enfermagem de | da equipe de enfermagem | resposta correta sobre o
equipe de | um hospital (n°: | em meio a RCP (conduta | assunto
enfermagem de | 101), Brasil. imediata, detecgdo da PCR, - Evidenciou a
um setor de acbes de SBV e SAV). necessidade de atualizagao
urgéncia no da equipe
evento de
parada
cardiorespiratori
a

Guskuma et | Conhecimento Profissionais de | Conhecimento da equipe - Declinio do

al 2019°

da equipe de
enfermagem
sobre
ressuscitacao

cardiopulmonar

enfermagem de
um hospital (n°:

351), Brasil.

sobre as manobras de
ressuscitacao
em SBV.

variaveis

cardiopulmonar
Associado as
sociodemograficas,
econbmicas e formagao

profissional.

conhecimento sobre RCP
com o passar do tempo.

- Sugere-se
treinamento com menores

intervalos de tempo.

Sé et al 20194

Atualizagdo de

Profissionais de

Relatar a experiéncia na

- Teve maior




trabalhadores
de enfermagem
em suporte

basico de vida

enfermagem das
unidades de
internagdo clinica,
cirurgica e centro

cirurgico (n°: 123),

atualizacao de
trabalhadores de
enfermagem sobre suporte
basico de vida em um

hospital publico.

destaque as respostas

incorretas relacionadas a
sequéncia correta para a
realizacdo da ressuscitagao

cardiopulmonar,

Brasil. compressbes toracicas e

ventilagéo.

Barros, F. R. | Parada e | Enfermeiros  da | Avaliar o conhecimento no - Os
B. de; Neto, | reanimacéao primeira turma do | que se refere ao | Pds-graduandos possuem
M. L. 2018° cardiorrespiratéri | curso de | atendimento emergencial a | conhecimento suficiente

a: conhecimento

do enfermeiro

Pds-graduacao de

enfermagem em

parada cardiorrespiratéria,

segundo as novas diretrizes

sobre o tema proposto

baseado nas | cardiologia e | da American Heart
diretrizes da | hemodinadmica Association - 2015.
American Heart | (n°:36), Brasil.
Association
2015
Barbosa et al | O conhecimento | Profissionais Identificar se 0s - Apresentaram

2018°

do profissional
de enfermagem
frente a parada
cardiorrespiratori
a segundo as
novas diretrizes
e suas

atualizagoes

enfermeiros de
um hospital (n°:

20), Brasil.

profissionais  enfermeiros

possuem conhecimento
técnico cientifico sobre as
novas diretrizes de
ressuscitacao

cardiopulmonar (RCP)

desconhecimento sobre o
uso das novas diretrizes da
ressuscitacao

cardiopulmonar.

Diaz et al
20177

Conhecimento
dos enfermeiros
sobre 0 novo
protocolo de
reanimacgao

cardiopulmonar

Profissionais

enfermeiros de

um hospital
escola (n° 19),
Brasil.

Avaliar o conhecimento dos
enfermeiros sobre o}
atendimento a parada
cardiorrespiratoria, suporte
basico e avangado de vida,
segundo as novas diretrizes

da AHA de 2015.

- Apresentaram
conhecimento insatisfatério
sobre as novas mudangas
propostas pelas
diretrizes de RCP da AHA
2015.

novas

Espindola et
al 20178

Parada
cardiorrespiratori
a:

Conhecimento

Profissionais de
enfermagem que
trabalham em

uma unidade de

Avaliar o conhecimento dos
profissionais de
enfermagem sobre o]

atendimento ao paciente

- Os participantes do
estudo demonstraram
conhecimento e preparo na

tomada de decisdes




dos profissionais
de enfermagem

em uma unidade

terapia
intensiva/UT]
38), Brasil.

(n°:

em parada

cardiorrespiratéria (PCR).

durante o atendimento ao
paciente em PCR.

- Observa-se a

de terapia importancia da educacao
intensiva permanente envolvendo as
diretrizes da  American

Heart Association.
Kochhan et al | Parada Enfermeiras que | Conhecer o dominio tedrico - A  maioria das
2015° cardiorrespiratéri | atuam nas | dos enfermeiros de um | questbes apresentaram
a e manobras | unidades de | hospital de pronto socorro | clareza do entendimento na

de
ressuscitacao
na Otica de

enfermeiros de

terapia intensiva e
na  emergéncia
(n°:10), Brasil.

quanto a identificacdo da
PCR e as manobras de
ressuscitagdo preconizadas

pelas diretrizes da AHA de

opinido dos participantes.
- Nao houve duvidas
na identificagao da parada.

- Contudo ha erros

um pronto 2010. consideraveis nas questdes
sSocorro. de manobras de
ressuscitagao.
Cardoso et al | Ressuscitagao Trabalhadores da | Conhecer o trabalho da - A prioridade no

2013

cardiopulmonar:
o trabalho da
enfermagem no
Servico de

resgate

equipe de

enfermagem em

servigos de
resgate  (n°:24),
Brasil.

equipe de enfermagem no

atendimento de situagdes

de emergéncia com
necessidade de
ressuscitacao

cardiopulmonar em

servicos de resgate.

atendimento se delimitou

pela gravidade clinica e

risco de Obito.
- A

diferencia  os

conduta
Servicgos,
sendo os profissionais do A
pautam-se pela indicagao
médica e os profissionais B
vitais do

pelos sinais

cliente.

Parada cardiorrespiratéria (PCR); American Heart Association (AHA); Reanimagdo cardiopulmonar (RCP);
Suporte Basico de vida (SBV); Suporte Avangado de vida (SAV)

Os estudos obtidos foram realizados todos no Brasil, em diferentes regioes.

Foram trabalhados com os géneros masculino e feminino simultaneamente, cinco

realizaram o trabalho com os profissionais enfermeiros do hospital'?*®7 trés

realizaram abordagem dos enfermeiros de setores especificos*®®, um realizou o

estudo com alunos de enfermagem de uma pds-graduagdo® e um abordou a equipe

de um servigo de resgate™.




Pode-se verificar no Quadro 1 que mesmo os estudos realizados em lugares
distintos, os objetivos dos estudos se baseiam no conhecimento e na conduta dos
profissionais de enfermagem frente a uma reanimagao cardiopulmonar e houve
cinco estudos que relatam sobre o conhecimento dos profissionais sobre os

protocolos e novas diretrizes do AHA™5679,

Em relagcdo aos resultados obtidos verificou-se que o conhecimento dos
profissionais de enfermagem sobre as condutas, acdes e decisdbes na RCP, e
conhecimento dos protocolos da AHA s&o insuficientes em algumas

pesquisas’?34¢710 entretanto, houve conhecimento significativo em outras®2°,

Os artigos evidenciaram que existem dificuldades enfrentadas pelas equipes
pela falta de informacdo e conhecimento sobre a identificacdo inicial da PCR,;
relacdo de compressao-ventilagdo e sobre as novas mudancas no atendimento
imposto pela AHA. Os estudos analisados mostraram que a identificacdo e
realizacdo da RCP com o passar do tempo teve uma queda no conhecimento, como
mostra o estudo Guskuma et al 2019° o que pode ser prejudicial para o paciente
que necessita de um atendimento eficiente. Nesse contexto também apresentou
equipes com um elevado conhecimento sobre PCR e atendimento de emergéncia,
segundo os estudos de Barros, F. R. B. de; Neto, M. L. 2018° e Espindola et al
20178,

Foram encontrados pesquisas em diferentes locais e areas de atuagao mas
com o mesmo objetivo, sobre a capacitagdo dos profissionais de enfermagem em
RCP, como no caso da pesquisa de Cardoso et al 2013"°, que relatou sobre o
conhecimento de uma equipe de resgate em servicos de emergéncia, sendo
realizado o atendimento dividindo a equipes pré-hospitalares em A e B, sobre a
conduta na RCP a equipe A demostrou que é expressamente marcada pelo
comando médico sobre o que realizar, e a equipe B indicaram como definidores dos

sinais vitais.

O conhecimento de alguns enfermeiros e equipe, segundo a literatura
apresentada, mostram um déficit na teoria, entretanto alguns apresentaram bons
resultados. Com isso, € necessaria uma capacitacdo continuada sobre a teoria das

manobras de RCP, conduta da enfermagem, ac¢des e decisdes a serem realizadas.



Discussio

Em meio as pesquisas realizadas, houve compromisso de quase todos os
profissionais em atender aos pesquisadores, e mostraram a realidade do
atendimento que proporcionam por meio das questdes respondidas, fazendo ser
guestionado sobre a eficiéncia das a¢des e decisdes dos enfermeiros e profissionais
de enfermagem durante um atendimento de emergéncia de RCP. Com a pesquisa

de revisdo da literatura se obteve 4 nucleos de referéncia:

A equipe nao esta preparada, precisam de mais treinamento: De acordo

com o autor relatou em seus estudos:

(..) Observa-se que grande parte dos profissionais de enfermagem nao
consegue identificar a parada cardiorrespiratéria (PCR) e muitos ainda nao
sabem atuar na RCP, conforme preconizado pela American Heart
Association (AHA), mesmo sendo, na maioria das vezes, os primeiros a
presenciar uma PCR no ambito hospitalar (Santiago et al 2022 pg. 1109)".

As pesquisas evidenciam que as equipes de enfermagem ndo possuem
conhecimento suficiente o que indaga sobre a questdo de capacitagado, relatado em

outros estudos:

(..) O baixo percentual de respostas corretas nesta pesquisa evidenciou a
necessidade de atualizagcdo de toda a equipe de enfermagem, com
realizacdo de capacitagbes tedricas e praticas de maneira continua e
periddicas acerca das ag0Oes realizadas de uma PCR (Moura et al 2019, pg.
640)2.

Nesse sentido, ha relatos que a experiéncia tedrica e pratica proporcionam
um melhor atendimento ao acometido da PCR devido ao conhecimento mais

explicito, demonstrada em determinada pesquisa, que relata:

(...) Nesta pesquisa, os enfermeiros tiveram maior indice em relagédo aos
técnicos e auxiliares de enfermagem. Além disso, profissionais com
especializacdo em areas criticas apresentam maiores indices de acerto do

que aqueles em areas néo criticas (Guskuma et al 2019, pg. 5)°.
Segundo Sé et al 2019*, “o conhecimento da equipe de enfermagem sobre o
SBV é insatisfatério, o que pode influenciar diretamente a qualidade da assisténcia
prestada na instituicdo”. Com o treinamento adequado da equipe pode se ter uma
diminuicdo dos agravos originados pela PCR, mas, no entanto, para que isso seja

possivel, € necessaria uma educaciao permanente:

Com o apoio da instituigdo, cabe a equipe estar capacitada e devidamente

treinada para executar procedimentos em situacdes de emergéncia. Este
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preparo resultara em uma eficacia e efetividade nas manobras de RCP
(Espindola et al 2017, pg. 2777)%.

As manobras de ressuscitacdo sdo empregadas com o objetivo de
desencadear o papel do érgédo que cessou, porém, 0 emprego dessas manobras
deve ser aplicado da forma mais corretamente possivel, nos estudos de Kochhan et
al 2015° relata que: “Em relagdo a profundidade de compressdes toracicas e retorno
do térax apos esse procedimento, os resultados foram insatisfatorios, dado que
houve 70% e 60% de erros, respectivamente. ” Demonstrando que o conhecimento
da técnica em si esta desfasado. A técnica de RCP é utilizada tanto no meio intra e
extra hospitalar, sendo que deve seguir o padrdo recomendado pela AHA, em uma

pesquisa demonstrou o contrario disso, em um servigo de resgate:

(..) Vislumbrou-se a fragilidade no conhecimento das normas e rotinas para
o atendimento de pessoas com necessidade de ressuscitagao
cardiopulmonar. Fato que produz diversos modos de agir em uma mesma

equipe e a difere na atuag&o de outras (Cardoso et al 2013, pg: 224)™.

De acordo com a literatura é possivel identificar que a técnica de RCP vai
depende de varios fatores para que ocorra corretamente, pois necessita que a
equipe esteja preparada e bem treinada para desenvolver o atendimento seguro ao
acometido pela PCR, sendo que segundo Santos et al 2016", é o dever do
enfermeiro, bem como a equipe de enfermagem se manter atualizados e
preparados, para prestar assisténcia as possivel emergéncias que surgirem,
fornecendo melhores taxas de sucesso, sendo que um dos principais desafios e a

falta de preparo do profissional, que implica diretamente na qualidade da assisténcia.

Dificuldade da equipe de enfermagem, nao sabem do assunto: O
conhecimento € adquirido com a teoria juntamente com a pratica sobre determinado

assunto, entretanto no estudo relata que:

(...)O tempo de experiéncia profissional também apresentou influéncia no
numero de acertos deste estudo: profissionais com mais de cinco anos de
experiéncia apresentaram menor indice de acertos do que os profissionais
com tempo de experiéncia inferior a cinco anos (Guskuma et al 2019, pg.
6)°.

No atendimento as vitimas em PCR o conhecimento sobre as acdes e
decisbes do que realizar sdo extremamente importantes, pois € necessario em
questdes de minutos tomar alguma providéncia, contudo existem equipes que
apresentam dificuldades sobre as tomadas de decisdes e a¢cdes na RCP. De acordo

com o autor Santiago et al 2020" os profissionais de enfermagem possuem



1

conhecimento superficial de identificacdo de uma PCR, pois nao relatam os sinais
premonitérios para identificagdo segundo o protocolo, e quando sdo questionados

mostram quase nenhum ou total desconhecimento.

A mesma questdo é evidenciada nas pesquisas de Moura et al 20192 onde a
equipe de enfermagem apresentou baixo percentual de respostas corretas, o que
demonstra a falta de conhecimento da equipe e a necessidade de abordagem, com
a realizacado de capacitagdes teoricas e praticas de maneira continua. As utilizacbes
de protocolos de atendimento desenvolvidos para cada situagdo de emergéncia
precisam ser seguidas para otimizar os procedimentos, fato contrario na pesquisa de
Barbosa et al 20185, onde relata que os profissionais desconhecem sobre as novas
diretrizes e protocolos da ressuscitagao cardiopulmonar de 2015, além de falta de
conhecimento em relagcdo aos relatérios dos atendimentos aos pacientes que
possuem falta de informagdo sobre as conduta e manobras utilizadas no

atendimento.

O procedimento de RCP quando bem executado e com agilidade, fornece
bons resultados a recuperagédo da vitima, mas, no entanto, se a equipe ndo estiver
preparada as chances de sucesso sdo menores, no estudo de Diaz et al 2017’
demonstrou em sua pesquisa 19 enfermeiros que o conhecimento sobre o
atendimento a PCR ¢é insatisfatério, o que pode ser prejudicial na qualidade da

assisténcia prestada e sobrevida do paciente nesta situagao.

Em estudo de Jesus Assis et al 2021 evidenciou que alguns membros da
equipe de enfermagem apresentam conhecimento tedrico insatisfatério sobre a
parada cardiorrespiratdria e as manobras de RCP recomendadas pela AHA, pelo
fato que ainda muitos profissionais se fundamentam suas condutas em diretrizes

anteriores.

Apresentam especializagdao e mais conhecimento sobre o assunto: O
aprendizado proporciona mais seguranga aos profissionais, isso porque quando se
tem experiéncia e conhecimento sobre o assunto se torna mais tranquilo o
atendimento. Na pesquisa de Barros, F.R.B de; Neto, M.L. 2018°, afirmou que os
enfermeiros pds-graduados do curso de enfermagem em cardiologia e
hemodinamica possuem alto nivel de conhecimento sobre a parada

cardiorrespiratoria e as manobras de ressuscitagdo cardiopulmonar recomendadas
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pela AHA-2015. Em énfase ao conhecimento é notavel que quanto maior experiéncia
sobre determinado assunto melhores séo os resultados, no estudo de Medeiros et al
2021" onde realizou uma pesquisa com docentes e discentes de enfermagem sobre
RCP resultou em um maior conhecimento referente as acdes e decisdes durante
uma PCR, porém ocorre percentual negativo nas questbes mais profundas e

especificas, como a utilizacdo do DEA e os ritmos chocaveis.

Possuem conhecimento: A teoria € necessaria para a realizagdo de uma
RCP, pois influenciam nas tomadas de decisbes da equipe e melhor sera o
atendimento. De acordo com Kochann et al 2015° demonstrou bons resultados em
suas pesquisas evidenciando que os profissionais entrevistados apresentaram
conhecimento satisfatorio sobre a PCR, no entanto obtiveram baixos resultados em
relagdo a compressao toracica, isso pelo fato de n&o estarem atualizados com as

diretrizes da AHA recentes.

As agdes quando bem executadas aumentam a chance de sobrevida das
vitimas de PCR, essas ac¢des sao deteccdo da PCR, conduta inicial, agcdes de
suporte basico de vida e suporte avangado de vida, em estudo de Espindola et al
20178 demonstrou que a equipe de enfermagem atuante em uma UTI apresenta
conhecimento e preparacado para o atendimento ao paciente em PCR, apesar de

alguns participantes demonstrarem dificuldades em algumas acgdes.

Nesse sentido, quanto maior o conhecimento tedrico mais facil sera o
desempenho durante a RCP aumentando a sobrevida do paciente, o que relata nos
estudos de Soares, M A et al 2019%, que evidenciou um nivel significativo de

conhecimento a respeito dos novos protocolos de ressuscitacido pelos profissionais.

Com esses estudos € evidente a necessidade de capacitagdes elaboradas
para abranger sobre a PCR e as agdes e decisdes que o profissional enfermeiro e

sua equipe precisam seguir para obter sucesso na reanimagao.
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CoNsIDERAGOES FINAIs

A parada cardiorrespiratoria ainda € uma emergéncia de maior agravo clinico
do paciente, se nao realizado as decisdes corretas e melhorias no atendimento a
esses casos, as chances de sobrevida dos clientes sdo baixas ou agravos
neurologicos irreversiveis prejudicam o bem estar e a qualidade de vida do paciente
e da sua familia. De acordo com o suporte basico de vida (SBV), apds 4 minutos de
PCR sem nenhuma intervengao, comec¢a a haver danos ao tecido cerebral e em 10
minutos de anoxia, certamente havera morte cerebral (MENEZES E ROCHA, 2013).

O estudo evidenciou que grande parte das equipes de enfermagem
apresentam baixo conhecimento sobre as acdes e decisbes, somente algumas
equipes demonstraram conhecimento. No entanto, todas as pesquisas concluiram
que para obter o conhecimento desejado pela equipe, € necessario a capacitagao e

atualizacao dos protocolos e diretrizes da AHA constantemente.

A capacitagdo e melhorias no atendimento dos profissionais de forma unica e
padronizada em todos os servigos de emergéncia se torna necessario para diminuir
o agravo dos pacientes durante a PCR. Nesse contexto, o uso de novas
metodologias que fornegcam conhecimento para as equipes e desenvolvam uma

melhor experiéncia, sdo necessarias.
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