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RESUMO

O objetivo do projeto é desenvolver o RealMed, um monitor académico para o
acompanhamento de desempenho de estudantes de medicina em atividades de casos
clinicos. O projeto é uma plataforma web que otimiza o processo de avaliacdo para
professores e, ao mesmo tempo, melhora a autonomia do discente através da
disponibilizacdo de um feedback claro. A metodologia utilizada foi a construcéo de
uma aplicacdo full-stack, com interface desenvolvida em React.js e back-end em
Node.js, com um banco de dados PostgreSQL, utilizando o Firebase para
autenticacdo e armazenamento de fotos. Como principais resultados, a plataforma
permite a gestdo completa dos casos clinicos para os professores e administradores,
a avaliacdo detalhada incluindo os critérios, controle de frequéncia, a consulta de
notas e relatérios de desempenho para os professores.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Educacdo Meédica. Avaliacdo de
Desempenho. Autonomia Discente. Casos Clinicos.

ABSTRACT

The project's objective is to develop RealMed, an academic monitor for monitoring
medical students' performance in clinical case activities. The project is a web platform
that optimizes the evaluation process for faculty while simultaneously improving
student autonomy by providing clear feedback. The methodology used was to build a
full-stack application, with an interface developed in React.js and a backend in Node.js,
with a PostgreSQL database, using Firebase for authentication and photo storage. The
platform primarily enables comprehensive clinical case management for faculty and
administrators, detailed evaluation including criteria, attendance tracking, grade
consultation, and performance reports for faculty.

Keywords: Educational Technology. Medical Education. Performance Evaluation.
Student Autonomy. Clinical Cases.

1. Introducéao

O avanco tecnologico tem transformado profundamente os ambientes
educacionais, tornando ferramentas digitais essenciais para o acompanhamento do
desempenho académico, porém ainda existem areas com caréncia no uso de
aplicativos ou sistemas para acompanhamento em tempo real de critérios. No
contexto da educacdo meédica, essa necessidade € ainda mais evidente, dado os

conteudos complexos e a importancia de integrar teoria e pratica de forma continua.
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Muitas vezes, o0s sistemas académicos tradicionais sdo genéricos e falham em
atender as particularidades da avaliagdo em atividades como as discussdes de casos
clinicos. Como aponta Oliveira: “diversos servigos utilizados pelos alunos como
acesso a nota, frequéncia, dados pessoais, necessitam dispor de uma forma de
acesso rapido e eficiente” (OLIVEIRA, 2017).

Este cenério configura o problema central que este trabalho busca enderecar:
a caréncia de uma ferramenta especifica que auxilie professores no registro detalhado
e que, a0 mesmo tempo, fomente a autonomia do estudante.

A justificativa para o desenvolvimento do monitor académico RealMed reside,
portanto, na criacdo de uma solucdo focada nestas necessidades. A plataforma visa
construir o que Perrenoud define como competéncia: “uma capacidade de agir
eficazmente em um determinado tipo de situacdo, apoiada em conhecimentos, mas
sem limitar-se a eles” (PERRENOUD, 1999). O objetivo principal deste trabalho é
apresentar o processo de desenvolvimento de uma plataforma web completa e
funcional, feita para o registro e monitoramento de desempenho em casos clinicos no
curso de medicina.

A plataforma visa ndo apenas otimizar o fluxo de trabalho dos professores, mas
também servir como um recurso valioso para os alunos, que poderdo acessar seu
histérico, notas e feedbacks de forma clara, organizada e facilitada. Nas secdes
seguintes, serdo detalhados a metodologia e as tecnologias empregadas na
construcdo do sistema, os resultados obtidos com o desenvolvimento da aplicacéo
finalizada e as consideracdes sobre o impacto da solu¢do no contexto educacional
proposto.

2. Referencial Tedrico

O referencial tedrico deste trabalho tem o objetivo de apresentar os conceitos,
estudos e tecnologia que embasam a construcdo do RealMed voltado ao
acompanhamento do desempenho dos estudantes de medicina. Serdo discutidos
temas como ferramentas utilizadas para o desenvolvimento, o uso de tecnologia no

contexto educacional e a importancia da autonomia discente.



2.1. Tecnologia no Contexto Educacional

O avanco tecnologico tem mudado muito a forma como o conhecimento é
repassado e avaliado nos ambientes educacionais. O uso de ferramentas tecnolégicas
como sistemas de gestdo de aprendizagem (LMS) e ferramentas interativas ficou
muito maior e essencial para professores e alunos. Essas tecnologias facilitam o
controle e acesso a conteudo, assim como permitem um melhor acompanhamento do
desempenho dos estudantes (UNICEP, 2024).

A aplicacdo desse conceito € vista no desenvolvimento de dashboards (painéis
de indicadores) incorporados a ambientes virtuais de aprendizagem. O objetivo
dessas ferramentas € ampliar a percepcao dos professores sobre as atividades dos
estudantes, permitindo um acompanhamento mais eficaz do processo educacional,
especialmente em contextos de ensino hibrido ou a distancia (HEISLER; AGGENS;
LIBRELOTTO, 2024).

Da mesma maneira, a tecnologia tem sido crucial no aprimoramento do
treinamento pratico. O uso combinado de Inteligéncia Artificial e Realidade Virtual, por
exemplo, permite que os estudantes vivenciem simulagdes de procedimentos, como
cirurgias e diagnésticos, de forma segura e realista. 1sso acelera o aprendizado e o
desenvolvimento de habilidades praticas essenciais para a area (MORAES, 2025).

2.2. Autonomia do aluno

A autonomia é um dos pilares do ensino superior. O contexto académico
"demanda um importante nivel de autonomia por parte do estudante” (GARCIA E
FERREIRA, 2024). E a capacidade do estudante de ser responsavel pelo seu
aprendizado, buscando refletir, compreender, aplicar e administrar seu conhecimento.
No conceito de medicina esse tema € de suma importancia, levando em consideragao
que a tomada de decisdo é crucial para um profissional da area. Ambientes que
promovem esse comportamento de autonomia fazem com que o0s estudantes
avancem em seus préprios ritmos, estudem e pesquisem sempre que preciso e
acompanhem seus progressos, sistemas que mostram notas e observacdes de forma
transparente e direta ajudam nesse processo (PAULA, 2021).

Dar autonomia ao aluno exige que ele seja ativamente envolvido no seu proprio

processo avaliativo. Para que o estudante possa governar sua prépria atividade e



corrigir seus erros, o professor deve explicitar e debater abertamente quais sao os
objetivos e os critérios de sucesso, incentivando praticas como a autoavaliacédo e a
avaliacdo mutua (PERRENOUD, 1999). Isso implica em disponibilizar ao estudante
ferramentas para que ele possa consultar e refletir sobre seu desenvolvimento
académico.

A ideia de que ambientes virtuais promovem a autonomia do aluno é reforcada
por especialistas em tecnologia educacional. A utilizacdo de um dashboard de
desempenho académico (painel de desempenho) € vista como um estimulo a
autonomia, pois os estudantes se tornam protagonistas do processo no momento em
que "conseguem visualizar o proprio desempenho” (ALBINO, 2025).

Dessa forma, sistemas como o RealMed desempenham um papel fundamental
ao fornecer ao aluno um acesso rapido e organizado ao seu historico, notas e
observacdes. Essa clareza e facilidade de consulta s&o aliadas diretas na construcao
da sua autonomia, pois capacitam o estudante a refletir sobre seu progresso e a tomar

as rédeas do seu proéprio desenvolvimento académico.

3. Estado da Arte

Esta secdo tem o objetivo de apresentar solucdes que ja existem nas
plataformas educacionais voltadas ao acompanhamento do desenvolvimento
académico. As buscas serdo por plataformas que possuem a inclusdo de notas,
observacdes e formas de visualizacdo graficas do desempenho do estudante. Apos
essa andlise, pretende-se entender a forma como essas plataformas sé@o aplicadas
nos Vvarios contextos académicos, assim como na medicina e quais suas limitacdes.
Essa pesquisa permitiu identificar referéncias importantes para o desenvolvimento do
monitor académico de casos clinicos, para a entrega de uma solucao para as reais
necessidades dos professores e alunos.

Mapeamento Sistematico da Literatura (MSL), € uma técnica que auxilia na
identificacdo de projetos e publicagbes que ja existem sobre determinado assunto,
permitindo uma melhor visualizagdo da pesquisa atual. Nessa metodologia sao
seguidas etapas como definir palavras chaves, critérios de selecdo e andlise dos

resultados (CIEB. Metodologia de evidéncias).



3.1. Questdes da Pesquisa

Considerando os objetivos deste projeto, que propde a criacdo de uma
plataforma para o acompanhamento de desempenho do aluno, principalmente para a
area de medicina e focando nos casos clinicos, sao criadas questdes para a pesquisa
gue irdo orientar a construcao e validacao da solugcéo proposta. Baseando-se nisso

temos a formacéo das seguintes questdes de pesquisa (Qps):

QP1. Como a plataforma sugerida melhora a metodologia de registro e
monitoramento de notas e comentarios em relacdo aos sistemas académicos
atuais?

QP2. Os alunos conseguem acessar e compreender suas informacdes
académicas com intuitividade e rapidez?

QP3. O monitor contribui para a autonomia e organizagao do estudante em relagéo
ao seu desempenho académico?

QP4. A plataforma atende de forma eficaz as necessidades especificas dos alunos

e professores do curso de medicina, em relacéo a outras solu¢des genéricas?

3.2. Strings para buscas em bases de dados

Para a realizacdo das do estado da arte, foram realizadas pesquisas
principalmente na base de dados cientifica do Google Académico, principalmente pelo
seu acesso facilitado, as strings foram montadas levando em consideracdo o tema

principal do projeto como demonstrado na Tabela 1.



Tabela 1 - String de busca

String Expressao

1 “‘plataforma” AND “professores” AND “lancar” AND “notas” AND
‘sistema” AND “mobile” AND “web” AND “alunos” AND
“‘importacéo de dados” - 23 resultados encontrados.

2 “graficos” AND “dashboards” AND “acompanhamentos” AND

“alunos” AND “professores” AND “relacdo” AND “desempenho”

AND “desenvolvimento” - 1.920 resultados encontrados.

Fonte: O autor (2025).

3.3. Critérios paraincluséo e excluséo

Para assegurar a relevancia dos contetidos encontrados e analisados, foram

definidos critérios de inclusdo e exclusdo. Levando em consideracdo plataformas

voltadas ao acompanhamento do desempenho académico, preferencialmente

aplicadas ao ensino superior.

3.3.1. Critérios de incluséo (Cl):

CI1. Artigos publicados entre 1999 e 2025.

Cl2. Publicacbes em portugués e inglés.

CI3. Plataformas voltadas para avaliagdo e acompanhamento de desempenho

académico.

Cl4. Trabalhos que envolvem visualizacdo de dados académicos, notas, graficos

de desempenho, entre outros.

3.3.2. Critérios de excluséao (CE):

CEL. Artigos que tratam apenas da educacgdo basica

CEZ2. Trabalhos sem acesso ao texto completo.

CE3. Documentos voltados apenas ao desenvolvimento técnico dos sistemas em

si, sem aplicacao educacional.



3.4. Artigos selecionados

ApoOs a etapa anterior de definicdo dos critérios de inclusédo e exclusao, foram
selecionados dois artigos para andlise. Estes artigos trazem diretamente o uso de
tecnologias educacionais para controle e visualizacdo de notas e desempenho

académico, em contextos de ensino superior.

3.4.1. Desenvolvimento de um aplicativo para controle académico em

dispositivos moveis

Um exemplo pratico da aplicacdo de tecnologia no acompanhamento
académico € detalhado na dissertacdo de Oliveira (2017), que descreve o
desenvolvimento de um aplicativo mével na Universidade Federal do Triangulo
Mineiro (UFTM). Este aplicativo foi concebido como uma extenséo de um sistema de
gestdo académica web ja existente, chamado SISCAD, visando facilitar o acesso e a
gestao de informacfes académicas por alunos e professores através de dispositivos
maoveis.

A ferramenta permite aos professores registrar notas, frequéncias e enviar
avisos, enquanto os alunos podem consultar essas informacdes de forma rapida. Uma
inovacdo destacada é a funcionalidade area de concentracdo do conhecimento, que
apresenta graficamente o desempenho e o progresso do aluno em diferentes eixos
tematicos do curso. Essa apresentacao visual dos dados académicos busca favorecer
0 processo educativo, fornecendo informacdes estratégicas.

A proposta de Oliveira (2017) se relaciona diretamente com o conceito do
Realmed ao ilustrar como a tecnologia moével pode ser utilizada para oferecer
feedback claro e acessivel sobre o desempenho. Ambas as iniciativas buscam
transformar dados académicos em informacOes U(teis que apoiem tanto o
monitoramento por parte da instituicAo quanto a capacidade do aluno de tomar
decisBes conscientes sobre sua trajetoria de aprendizado, contribuindo com a sua

melhoria continua de forma autbnoma.



3.4.2. SIGAA Mobile — O caso de sucesso da ferramenta de gestao

académica na era da computacédo movel

A necessidade de adaptar sistemas de gestdo educacional as particularidades
de diferentes contextos é bem ilustrada pela experiéncia de desenvolvimento do
SIGAA Mobile, um aplicativo criado a partir do Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) via web. Como ressaltam Barroca Filho et al. (2013),
a criacdo de uma aplicacdo movel a partir de um sistema web existente ndo é um
mapeamento direto de funcionalidade para funcionalidade. Pelo contrario, exige
estratégias especificas que levam em conta as restricdes, como tamanho de tela,
conectividade e as novas formas de interagao, toque e gestos dos dispositivos moveis.

No caso do SIGAA Mobile, o planejamento envolveu escolher as
funcionalidades mais populares e convenientes do sistema web, evitar aquelas com
longos formularios ou passos, adaptar as existentes e até criar fungdes novas,
especificas para o contexto mével. O foco foi priorizar operacdes que facilitassem a
interacdo entre alunos e professores no processo de ensino e aprendizagem. As
funcionalidades implementadas incluiram a consulta de turmas, notas, frequéncia,
acesso a materiais didaticos e para os professores o lancamento de frequéncia dos
alunos. A interface foi projetada especificamente para o mobile, buscando usabilidade
e adotando um design minimalista, resultado de um processo de design participativo
com os usuérios finais.

A relacdo entre essa abordagem e o projeto RealMed é clara. Ambos
reconhecem que simplesmente replicar um sistema existente em uma nova plataforma
nao € o ideal, especialmente em contextos com demandas especificas como o
acompanhamento detalhado do aluno. A experiéncia do SIGAA Mobile reforca a
importancia de oferecer aos usuarios ferramentas adaptadas que garantem acesso
rapido e contextualizado aos dados académicos. Ao disponibilizar informacfes como
notas e frequéncia de forma otimizada para o ambiente mdvel, tanto o SIGAA Mobile
guanto o RealMed melhoram a autonomia dos estudantes e fornecem dados valiosos
que apoiam a tomada de decisGes, contribuindo para a melhoria do processo

educacional dos alunos.



3.5. Resultado do Mapeamento Sistematico

Com as escolhas dos artigos relatados acima, esta secao traz a resposta para
as questdes de pesquisa e também apresenta quais os diferenciais referentes ao

RealMed em relacéo a ferramentas j& disponiveis no mercado.

3.5.1. Resposta das QPs:

QP1l. Como a plataforma sugerida melhora a metodologia de registro e
monitoramento de notas e comentarios em relagdo aos sistemas académicos atuais?

A plataforma permite o registro continuo e detalhado com comentarios dos
professores, além de relatérios visuais. Isso melhora o acompanhamento do
desempenho académico, especialmente em cursos como Medicina

QP2. Os alunos conseguem acessar e compreender suas informagdes
académicas com intuitividade e rapidez?

A interface € simples e clara, facilitando o acesso rapido a notas, observacoes,
sem depender de instrugbes externas ou treinamentos.

QP3. O monitor contribui para a autonomia e organizagdo do estudante em
relacdo ao seu desempenho académico?

Ao exibir informacdes organizadas e atualizadas, a plataforma ajuda o aluno a
identificar pontos de melhoria e a gerenciar seu proprio progresso.

QP4. A plataforma atende de forma eficaz as necessidades especificas dos
alunos e professores do curso de medicina, em relacdo a outras solucdes genéricas?

O sistema foi pensado para Medicina, com foco em avaliagcdes dos casos

clinicos, controle das notas e desenvolvimento do aluno.

3.5.2. Diferenciais do Realmed:

O grande diferencial do RealMed esta em seu foco no registro e acompanhamento
de casos clinicos discutidos em sala de aula durante a formacao do estudante. Ao
contrario de sistemas académicos genéricos, que registram apenas notas
convencionais, esta plataforma foi desenvolvida para organizar as atividades,
permitindo que professores facam observacdes detalhadas e avaliacbes continuas

baseadas no desempenho do aluno em situagdes clinicas tedricas ou simuladas.
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Essas informagbes sdo estruturadas de forma clara e acessivel para o0s
estudantes, promovendo o acompanhamento individualizado do progresso. O sistema
oferece ao aluno uma visdo completa de sua evolucdo nos casos clinicos, facilitando
a visao sobre sua aprendizagem. Além disso, 0 uso de tecnologias modernas como
React, Node.js, Firebase e PostgreSQL, garantem para a plataforma desempenho,
seguranca e flexibilidade para expanséo. A interface amigavel e o acesso rapido as
informacgBes tornam o uso eficiente tanto para alunos quanto para professores,

otimizando o processo de ensino-aprendizagem.

4. Metodologia

A etapa de definicdo do escopo baseou-se em entrevistas com professores do
curso de medicina, nas quais se detalhou a dindmica dos casos clinicos, a segregacao
das turmas e o processo avaliativo. Para complementar o entendimento, foram
coletados materiais fisicos, como folhas de controle de grupos e cronogramas
utilizados manualmente. A analise desses artefatos permitiu definir a modelagem do
banco de dados com base nos dados reais e no fluxo de trabalho da area.
Sequencialmente, a arquitetura da aplicacéo foi dividida em back-end e front-end.
Visando garantir a consisténcia e a portabilidade do sistema, todo o ambiente do back-
end foi containerizado utilizando Docker.

4.1 Tecnologias

O desenvolvimento do sistema utiliza tecnologias atuais, proporcionando uma
aplicacao eficaz e segura. A elaboracdo sera dividida entre front-end e back-end,
assegurando uma estrutura organizada.

O back-end, que pode ser entendido como o cérebro da aplicacdo, portanto,
responsavel por aplicar as regras de negécio, gerenciar o banco de dados e garantir
a seguranca. Para sua construcéo, a escolha do Node.js com o framework Express.js
foi motivada pela coesdo da linguagem de programacdo, permitindo o uso de
JavaScript em toda a aplicacdo. O potencial dessa combinacdo € demonstrado por
sua adocdo em aplicacbes de grande escala. A Uber, por exemplo, relata em seu blog
de engenharia o uso de Node.js como uma das linguagens fundamentais de sua
plataforma (UBER, 2022).
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O front-end, por sua vez, é a parte visual e interativa com a qual o usuario tem
contato direto, como telas, botées e menus. Construido como uma Single Page
Application (SPA), que € “uma aplicacdo no qual ndo necessita o carregamento de
outras paginas durante o uso, ou seja, € tudo realizado em uma Unica pagina”
(MESSIAS, 2017, p. 16). Uma SPA proporciona uma experiéncia de usuario mais
rapida e fluida, similar a de um aplicativo de celular. A escolha do React para construir
a SPA é validada por ser a tecnologia web mais popular, segundo a pesquisa do Stack
Overflow (2023). Para o design, a biblioteca Material-Ul forneceu componentes visuais
modernos e responsivos.

Para o armazenamento de dados, o PostgreSQL foi escolhido ndo apenas por
sua robustez, mas por ser consistentemente classificado como um dos bancos de
dados mais utilizados pela comunidade de desenvolvimento na mesma pesquisa do
Stack Overflow (2023). Demonstrando que é uma escolha segura e integra para
armazenar os dados gerados pela plataforma RealMed.

O uso do Docker para containerizar o ambiente reflete um padréo da industria
para garantir a portabilidade e a consisténcia entre o desenvolvimento e a producéo,
a propria Microsoft que é parceira do projeto Docker o define como "um projeto de
codigo aberto usado para automatizar a implantacao de aplicativos como contéineres
portateis e autbnomos" (MICROSOFT, 2023).

Por fim, optou-se pela utilizagdo do Firebase para a autenticacdo e o
armazenamento de arquivos. Segundo a Google (2025), o Firebase € uma plataforma
de desenvolvimento de aplicativos que fornece infraestrutura de back-end gerenciada,
permitindo que desenvolvedores deleguem responsabilidades criticas a servicos

especializados e escalaveis, sem a necessidade de gerenciar servidores proprios.

4.2. Metodologia agil

Para a gestdo agil do projeto RealMed, optou-se por uma abordagem baseada
nos principios do Kanban. Esta metodologia agil, conforme descreve a Atlassian
(2024), foca na transparéncia do trabalho em andamento e na capacidade de entrega
em tempo real através de quadros visuais. O controle visual do fluxo de trabalho foi
realizado através da ferramenta Trello, com um quadro ilustrado na Figura 1 dividido

nas colunas "To Do" (A Fazer), "Doing" (Em Andamento), "Test" (Teste) e "Done"
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(Feito). Esse método permitiu uma gestdo visual clara das tarefas e do fluxo de
desenvolvimento, facilitando o controle do trabalho em progresso.

Figura 1 - Quadro no Trello

Realmed 000 v

To do Doing Test Done

+ Add a card (=] + Add a card =] + Add a card (=] @ Componente de frequénc

@ Atualizacao do componente

de frequencia
@ melhorar visual do login

0 salvar fotos de perfil no
firebase

@ resolver erro de login (ndo

@ arrumar frequéncia que deu
orro

erro
@ nova pagina de perfil

Q Tela de turma redirecionando

erraao

Fonte: O autor (2025).

A utilizacdo dessa abordagem agil foi fundamental para o sucesso do projeto
RealMed, promovendo um foco em entregas continuas e incrementais. Em vez de
ciclos fixos, chamados de Sprints, o desenvolvimento foi gerenciado por um fluxo de
trabalho visual. Novas demandas ou ajustes eram adicionados a coluna "To Do" e
"puxados" para "Doing" assim que havia capacidade. Apos a implementacao, o item
era movido para "Test" e, entdo, apresentado ao professor orientador para feedback
imediato e validacao, antes de ser movido para "Done".

Essa abordagem agil permitiu uma adaptacado rapida a requisitos complexos
gue evoluiram durante o projeto. Um exemplo foi a funcionalidade de frequéncia, a
demanda inicial de calcular dias Uteis foi substituida pela regra de negocio de duas
aulas com quatro presencas. Essa mudanca foi tratada como um novo item na coluna
"To Do", priorizada e levada para o fluxo de desenvolvimento imediatamente, sem a
necessidade de esperar o fim de um ciclo ou desestabilizar o restante do cédigo. O
uso do Trello como suporte ao Kanban facilitou essa incorporacdo de feedbacks
constantes, assegurando que o sistema evoluisse alinhado as necessidades reais dos

usuarios finais.
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5. Resultados

O objetivo deste tépico € demonstrar o0s resultados obtidos com o

desenvolvimento da plataforma.

5.1 Banco de Dados

Para o armazenamento de dados, foi utilizado o banco de dados PostgreSQL,
com uma estrutura relacional projetada para comportar todas as informacoes e regras
de negd6cio do monitor académico.

Como demonstrado na Figura 2, a estrutura foi centralizada na tabela
“usuarios”, que armazena os dados dos trés perfis: administrador, professor e aluno e
controla seus respectivos acessos e permissdes. A organizacdo académica é
gerenciada por um conjunto de tabelas relacionais: “modulos”, “turmas” e
“grupos_tutoria”.

A tabela “agendamento_casos” € uma das mais importantes, pois funciona
como a "cola" do sistema: ela conecta um “caso_clinico” a um “grupo_tutoria”

especifico e a um “periodo_avaliacao”.



Figura 2 - Diagrama do Banco de Dados

B periodos_avaliacao
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A7 nome_completo - R
A7 email — ?
A7 cargo " B
e matriculs - I turmas_slunos
is_admin — turma_id \
A7 status 173 aluno_id |
A1 foto_perfil_url T | /
| ", | e
/ I turmas
& o731
AZ nome
FH grupes _tuteria_alunos A2 semestre
125 grupo_tutoria_id () data_criacac
123 aluno_id {123 criado_por_usuario_id
123 medulo_id
T
[ ] [ ]
| 2 grupos_tuteria |g ~@ 3 avaliacoes
FH grupes_tuteria_professores 23 13359
123 grupo_tutoria_id e PR— [E frequencia_detalhes 123 luno id
123 professor id 123 turma_id 123id ™ 123 professor_id
- 123 avaliacao_id 123 caso_clinico_id
{ }presencas @) data_avaliacac

123 turma_id

Fonte: O autor (2025).

FH medulos
123 id

AZ nome
A-Z descricao

() data_inicio

() data_fim
SR

[T casos_clinicos

123id

| Az titule

AZ descricae

(7) data_criacao

123 criade_por_usuario_id

[ opcoes_resposta

123 id

A7 texto_opcac

123 valor_numerico
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| [T casos_clinicos_imagens

123id

I\ Q) data_criacao

Az imagem_url

£ casos_clinicos_criterios

123 criterio_id

123 caso_clinico_id

123 ordem

123 peso

f

P criterios_avaliacao

173 id

123 opcao_resposta_id

AZ observacao_criterio

Az descricao

A2 tipo

Quando uma avaliacéo de fato ocorre, um registro "mestre" € criado na tabela

“avaliacoes”, vinculando o aluno, o professor, o caso e a turma. Os detalhes dessa

avaliacdo sao armazenados em duas tabelas de apoio: “respostas_avaliacoes”, para

os critérios de nota, e “frequencia_detalhes”, que utiliza uma coluna do tipo JSONB

para armazenar o mapa detalhado de presencas. Essa estrutura garante a integridade

dos dados e permite que a nota final seja calculada de forma precisa e flexivel. A

Figura 3 auxilia para uma melhor visualizacdo da explicacdo acima.
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Figura 3 - Fluxo Central do Banco de Dados

Configuracdes Iniciais

Académico

Tabela modulos

¥

Tabela usuarios
Tabela turmas .
Admin, Professor, Aluno

| ™ Controla”
Clinico/Periodos
: s -—

Tabela caso_clinicao Tabela periodo_avaliacao Tabela grupos_tutoria
J

| |
| |
| |
! ! Turma Aluno /Professor

Agendari:ento

“ Tabela agendamento_casos "

Conecta Caso + Grupo +
Periodo
|
i
Informa

Execucdo da Avaliacao |

T Tabela avaliacoes [*

Registro ‘Mestre'

Gera Detalhes Gera D.etalhes

1 Detalhes da Avaliagdo

L]

Tabela
: . Tabela frequencia_detalhes
respostas_avaliacoes Presenca JSONE
Critérios/Notas o

Fonte: O autor (2025).

5.2 A Plataforma RealMed em Operacéao

A plataforma RealMed utiliza um fluxo de autenticacdo hibrido e seguro,
projetado para garantir que apenas usuarios validados, professores e alunos tenham
acesso ao sistema. O processo é dividido em duas etapas principais. Primeiro, um
administrador deve registrar 0 novo usuario no painel de gerenciamento, seja
manualmente ou por importacdo de planilha. Neste momento, o usuério é salvo no
banco de dados PostgreSQL com o status PENDENTE e ainda ndo possui uma senha
Ou acesso.

Em um segundo momento, o préprio usuario acessa a tela de cadastro, onde

ele define sua senha pessoal. O front-end, construido em React.js, comunica-se
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diretamente com o Firebase Authentication para criar a conta de forma segura. Apos
0 sucesso, o front-end envia o ID Unico do Firebase (UID) para a APl do back-end
demonstrada na Figura 4, que finaliza o processo, ela localiza o usuario PENDENTE
correspondente, vincula o UID a sua conta e atualiza seu status para ATIVO, liberando

seu acesso a plataforma.

Figura 4 - Trecho do Cédigo para Ativar Conta

const ativarConta = async (dadosAtivacao) => {
const { email, senha, nome_completo, matricula, carge } = dadosAtivacao;
const consultaBusca = "SELECT * FROM usuarios WHERE email = $1 AND status = 'PENDENTE'";
const resultadoBusca = await pool.query(consultaBusca, [email]);

if (resultadoBusca.rows.length === 0) {
const erro = new Error( Nenhum usudario pendente encontrado com o e-mail: ${email}. Verifique os dados ou contate o administrador.”);
erro.statusCode = 484; // Not Found
throw erro;

}

const usuarioPendente = resultadoBusca.rows[@];
const usuariold = usuarioPendente.id;

if (usuarioPendente.cargo !== cargo) {
const erro = new Error( 0 cargo informado (${cargo}) ndo corresponde ao cargo cadastrado (${usuariocPendente.cargo}) para este e-mail.);
erro.statusCode = 488; // Bad Request
throw erro;

}

const userRecord = await admin.auth().createUser({
email: email,
password: senha,
displayName: nome_completo,
1)
const firebase_uid = userRecord.uid;
const consultaUpdate = ~
UPDATE usuarios
SET
firebase_uid = $1,
nome_completo = $2,

Fonte: O autor (2025).

O administrador possui um painel de controle completo no qual pode configurar
todo o ambiente académico. Ele gerencia Modulos, Turmas, Casos Clinicos, a
biblioteca de Critérios, as Opc¢des de Resposta e os Professores, como mostrado na
Figura 5. Além do cadastro manual, o administrador pode realizar a importacdo em
massa de alunos e casos através de planilhas Excel segundo layout definido e
disponivel para download na plataforma, otimizando o tempo de preparagdo. Em
adicao as funcionalidades citadas, o administrador também pode criar os grupos de

tutoria com agendamento de atividades associadas ao cronograma de cada turma.
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Figura 5 - Painel de Gerenciamento

@ RealMed Ol4, Admin &)

< Painel de Gerenciamento

Selecione uma drea para gerenciar

Areas Administrativas

Acesse as ferramentas de administragdo do sistema

e Médulos
e Turmas

e Professores
e Casos Clinicos
e Critérios

Fonte: O autor (2025).

O Professor visualiza as turmas e 0s grupos de tutoria que Ihe competem. A
partir dai ele acessa os casos clinicos agendados e utiliza um formulario de avaliacéo,
gue se ajusta conforme a rubrica montada para o caso, para dar notas e feedbacks.
Este formulério distingue critérios normais de um componente obrigatério de
Frequéncia, com checkboxes para cada aula, e permite ao professor editar avaliacdes
ja salvas. A plataforma também oferece, para os professores, um relatério consolidado

do desempenho de seus grupos demonstrado na Figura 6.
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Figura 6 - Relatorio de Desempenho do Grupo

9 RealMed Ol4, Admin @

< Relatério de Desempenho

m Grupo: Grupo A

Desempenho dos Alunos

Visualize o desempenho de cada aluno nos casos clinicos

Nome do Aluno Média Geral

A & Aluno

m Desempenho por Caso Clinico

Caso Clinico Nota Final
Casos Clinicos: Pancreatite Aguda

Casos Clinicos: Pancreatite Aguda 2

Fonte: O autor (2025).

O aluno, por sua vez, tem uma visdo clara de sua jornada académica. Ele
acessa seu painel, navega por suas turmas e grupos, e visualiza os casos agendados.
Ao acessar um caso ja avaliado, ele recebe um feedback detalhado e transparente,
com a nota final calculada, a pontuacao em cada critério, as observacdes do professor
e o0 registro de sua frequéncia, demonstrado na Figura 7. Esta funcionalidade foi
projetada para auxiliar o aluno, melhorando a autoavaliagdo e a autonomia em seu

processo de aprendizado.
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Figura 7 - Tela de Avaliac&o para Aluno

g RealMed Of4, Aluno @

% Meu Desempenho _

Nota Final

66.25/100.00

(5 Registro de Frequéncia

@& FrequénciaTotal: 7/8 aulas (88%)

9 Aula1 a4 ) Aula2 as
& Presengal & Presenga2 @& Presengal @& Presenca2
& Presenca3 X Pr cad @ Presenga3 (@ Presencad

Interage ativamente com o grupo no processamento do Caso Motivador, através da chuva de ideias e do
compartilhamento do conhecimento prévio? e constru¢do de hipoteses? (Peso: 40)

4

Nota: Satisfatério

Fonte: O autor (2025).

Além das funcionalidades especificas de cada perfil, a plataforma oferece uma
area de perfil, demostrada na Figura 8, acessivel a todos os usuarios que realizaram
o login. Esta secéo foi projetada para permitir a personalizacdo da conta, contribuindo
para uma experiéncia mais humanizada no sistema.

Nesta tela, o usuario pode visualizar suas informacdes de cadastro e
principalmente adicionar ou alterar sua foto de perfil. A integracdo desta
funcionalidade utiliza o Firebase Storage para o armazenamento seguro e eficiente da
imagem. Segundo a Google (2025), este servico € projetado especificamente para
armazenar e servir contetdo gerado pelo usuario, como fotos e videos, utilizando a
infraestrutura de buckets do Google Cloud Storage com alta disponibilidade. Dessa
forma, enquanto o arquivo fisico € mantido na nuvem, apenas a URL da foto é salva
no banco de dados PostgreSQL. Esta imagem € entdo exibida em locais chave da
interface, como no cabecalho da aplicagéo, ajudando a criar um senso de identidade

e comunidade dentro do ambiente virtual.
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Figura 8 - Tela de Perfil

B8 RealMed 0l&, Aluno @

< Meu Perfil

Edite suas informagdes pessoais

Informagoes Pessoais

N Nome Completo *
{ b
ViR Aluno

LA

i
[ Alterar Foto )
e Y i

(
\
\

Cancelar B salvar Alteragdes

Fonte: O autor (2025).

5.3 Andlise dos Resultados

A etapa de Analise dos Resultados € crucial para validar a eficacia da
plataforma RealMed, utilizando o feedback direto dos usuérios para mensurar o
sucesso do projeto frente aos objetivos propostos. A amostra de usudrios que
forneceram um retorno direto através do formulario foi composta por quarenta e um
respondentes. Considerando o universo total de cinquenta e seis alunos e oito

professores da plataforma, o nivel de participacédo foi significativo:

¢ Alunos: trinta e cinco alunos responderam, o que representa aproximadamente
62,5% do total de alunos.

e Professores/Administradores: quatro professores e um administrador
responderam ao formulario, totalizando cinco usuéarios do corpo

docente/gestor.
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Os dados coletados nesta fase de feedback demonstram que a plataforma
atingiu, em grande parte, o objetivo de otimizar o processo de avaliagdo para
professores e simultaneamente fomentar a autonomia dos alunos através da
disponibilizacdo de um feedback claro.

O sucesso da plataforma é amplamente justificado pelos altos indices de
satisfacdo geral, mostrados na Figura 9. Muitos usuarios atribuiram a nota maxima de
dez a plataforma RealMed, enquanto outras avaliagdes se concentraram nas faixas
nove e oito. A usabilidade da interface foi um ponto de destaque, com a maioria dos
alunos e professores classificando a navegacdo como facil e intuitiva, com menus e
botdes que fazem sentido. O aspecto visual também foi positivamente avaliado, sendo
considerado limpo, agradavel e bem dividido. A clareza e organizacao da plataforma
permitiram que 0s usuarios encontrassem as informacfes necessarias sem

dificuldades significativas, reforcando a facilidade de acesso rapido e eficiente.

Figura 9 - Nota Geral da Plataforma

Nota geral da plataforma

De 1 a 10, qual nota vocé da para a plataforma RealMed? ID Copiar grafico

43 respostas

Average rating (8.21)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

15

10

7 (16,3%)
5 (11,6%)

1(2,3%)  1(23%)  1(23%)  1(2,3%)

Fonte: O autor (2025).
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Do ponto de vista pedagoégico e de autonomia do aluno, os resultados séo
particularmente fortes. Os alunos relataram ter conseguido encontrar e entender suas
notas e o feedback do professor com facilidade, o resultado pode ser visto na Figura
10. O detalhamento dos critérios e a nota final ajudaram os estudantes a entender
seus pontos fortes e fracos, um elemento central para a autoavaliacdo e o progresso
continuo de forma auténoma. O feedback recebido pela plataforma foi amplamente
considerado util para o aprendizado. A plataforma organiza bem as informacdes de
um caso clinico (descricao, imagens, etc.), e a maioria dos usuarios considera que o

sistema captura bem as informagdes necessarias para a avaliacao.

Figura 10 - Feedback dos Alunos

Alunos

1. Foi facil encontrar e entender minhas notas e o feedback do professor? |0 copiar grafico

38 respostas

Average rating (4.53)

1 2 3 4 5

30

27 (71,1%)

20

10

5 (13,2%) 5 (13,2%)

Fonte: O autor (2025).

Para o fluxo de trabalho dos professores e administradores, o RealMed
demonstrou eficacia na otimizagcdo de tempo. O processo de preencher o formulério
de avaliacdo e encontrar um aluno foi considerado rapido e facil. O Painel de
Gerenciamento (Médulos, Turmas, Casos) foi visto como organizado e de facil

entendimento. Além disso, o relatério de desempenho do grupo Figura 6, que
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apresenta a média e os detalhes por caso, foi considerado util para a andlise da turma,
conforme resultado obtido na Figura 11.

Figura 11 - Feedback dos Professores

2. O relatério de desempenho do grupo (com a média e os detalhes por caso) IO Copiar grafico
€ (til para analisar a turma?

4 respostas

Average rating (4.50)

1 2 3 4 5

! 1 (25%)
0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
0

1 2 3 4

Fonte: O autor (2025).

6. Consideracdes Finais

O desenvolvimento do monitor académico RealMed atingiu com sucesso 0
objetivo proposto de criar uma plataforma web funcional e responsiva para o0 ensino
meédico, superando as limitacdes de sistemas académicos genéricos. A viabilidade do
uso de tecnologias modernas como React, Node.js e Firebase foi demonstrada
através do resultado pratico: uma ferramenta de avaliagdo funcional e robusta, capaz
de gerenciar as complexas regras de negdcio do ambiente académico e de oferecer
uma alta usabilidade para os diferentes perfis de usuario. A plataforma responde
positivamente as questdes de pesquisa que norteiam o projeto, ao otimizar o fluxo de
trabalho docente e ao melhorar a autonomia do estudante. Isso é alcancado ao

entregar as ferramentas necessarias para que o aluno possa refletir sobre seu
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desenvolvimento, alinhando-se ao conceito de competéncia de Perrenoud:
“capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situagéo, apoiada em
conhecimentos, mas sem limitar-se a eles” (Perrenoud, 1999, p. 7).

O aspecto mais relevante do projeto foi a criacdo de um ecossistema digital
completo e integrado, que abrange desde a configuragdo administrativa detalhada
(incluindo a montagem de rubricas e 0 agendamento de atividades) até o ciclo de
avaliacdo e consulta de feedback. Futuramente, a plataforma RealMed esté preparada
para receber novas funcionalidades que podem torna-la uma ferramenta de apoio
pedagdgico ainda mais completa. A arquitetura atual ja permite, como préximo passo
natural, a implementacdo de dashboards com graficos de desempenho, que
possibilitam aos alunos e professores visualizar a evolu¢do das notas de forma mais
interativa. Outra expansao planejada € a criacdo de um sistema de notificacbes em
tempo real, que poderia alertar os usuarios sobre novas avaliacdes e feedbacks. Por
fim, o continuo aprimoramento da experiéncia do usuario, com base no feedback de
seu uso pratico, € um caminho natural para garantir a relevancia e a usabilidade da

ferramenta a longo prazo.
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